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渝工暖心

近日，重庆市总工会启动2024年送温暖活动，市总
工会慰问组陆续分赴各区县，开展送温暖活动，把党和政
府的关心关怀与工会组织的温暖及时送到广大职工群众
的心坎上。

深入开展走访调研。走访新就业形态劳动者、农民
工、困难职工、一线职工、残疾职工，详细了解生产生活情
况、需求和思想动态。走访中小微企业和困难企业，了解
生产状况和困难成因。走访基层和困难地区，全面了解
保障和改善民生政策的贯彻落实情况。同时对生产一
线，推动落实成渝地区双城经济圈建设、长江经济带、西
部陆海新通道建设、“33618”现代制造业集群体系、乡村
振兴等战略一线，国家重点工程和重大项目建设一线，节
日期间坚守服务岗位一线，因组织需要长期在市外工作
或者服从组织需要赴外地的派驻挂职干部职工开展走访
慰问。

广泛开展帮扶慰问。巩固城市困难职工解困脱困工
作成果，持续做好精准帮扶、分类施策，保障困难职工家
庭基本生活。充分发挥12351工会服务职工热线、工会
职工服务中心、工会驿站等作用，帮助遇到困难的职工解
决生活应急问题。联合慈善机构、爱心企业为困难职工
提供质优价廉生活必需品，帮助职工解决就医不便问题。

开展专项温暖行动。在两节送温暖基础上，聚焦各
类重点职工群体，着重打造并持续创新推进“新就业形态
劳动者温暖行动”等专项送温暖活动，从相关职工群体实
际需求出发，多措并举开展帮扶服务，帮助解决急难愁盼

问题。
做好维权服务工作。开展根治欠薪冬季专项行动，

加强对招用农民工较多的工程建设领域和劳动密集型加
工制造等行业的排查，及时发现和化解欠薪隐患。畅通
12351工会服务职工热线，及时响应职工诉求，提供法律
咨询和法律援助，帮助农民工解决因裁员、欠薪、断保等
引发的劳动关系纠纷。对因企业欠薪导致生活困难的农
民工，依法依规提供法律援助和生活救助。开展农民工
平安返乡活动，加强和铁路、交通运输等部门沟通协作，
帮助职工特别是农民工解决春运返乡中遇到的困难。

提升职工生活品质。按照有关规定向职工会员发放
适量节日慰问品，依法保障职工享有正常福利。走访就
地过年的农民工、新就业形态劳动者等群体，提供形式多
样的关爱服务。全面推进工会职工服务中心赋能增效，
通过工会职工服务中心、工人文化宫、俱乐部、疗休养院、
职工书屋等场所，满足节日期间职工生活、文化、娱乐方
面的需求。发挥工会驿站作用，为广大户外劳动者提供
更多贴心服务。引导职工生活幸福型企业标准化建设，
对苦脏累险等艰苦岗位职工提供托育托管、健康服务等，
改善一线职工后勤生活条件。

近年来，重庆市总工会不断完善工会常态化送温暖
机制，突出重大节日、重要时点送温暖示范引领作用，关
注重点职工群体，深入基层一线走访慰问，帮助解决职工
群众急难愁盼问题，不断提升职工生活品质，不断增进民
生福祉。

重庆市总工会
启动2024年送温暖活动

近日，重庆市总工会部署安排进一步规范做好全市
工会驿站工作，要求不断提升驿站服务质量，持续加强驿
站规范管理，巩固夯实“双15”工程工作成果，提升驿站
建设质量和服务水平。

全市各级工会组织将不断提升驿站服务质量。延长
服务时间。在完善驿站设施设备基础上，根据本区县或
本产业实际情况，探索提供延时服务。特别是在城区户
外劳动者相对集中区域，鼓励建立24小时自助式工会驿
站，通过手机扫码、人脸识别、指纹识别等方式进入，实现
无人值守自助服务，以最优投入达到驿站社会效益最大
化。提高服务意识。加强驿站工作人员岗前培训和日常
培训，强化服务意识，提升服务能力，提高做好管理服务
工作的责任感和使命感。适时建立工会驿站工作人员考
核评价机制，及时总结推广“最美驿站”服务模式和成功
经验。

市总工会将持续加强驿站规范管理，要求尽快统一
标识。各区县总工会及市级产业工会要加快做好统一工
会驿站名称标识工作，对已建点位通过室外加挂“工会驿
站”标识的形式，实现名称统一，提高工会驿站辨识度；室

内可根据实际情况体现“渝工港湾”品牌元素。继续做好
上图工作。各级工会要按时间节点推进驿站上图，并及
时将地图点位信息关联“工会驿站”关键词，尽快实现符
合条件的工会驿站全部精准上图。

全市工会系统将进一步扩大驿站宣传。根据本区县
或本产业户外劳动者数量和分布情况，制定详细宣传计
划；组织动员各级工会干部特别是基层工会、“小三级”工
会干部，参与到驿站宣传工作中来，提高宣传覆盖面，让
更多户外劳动者及时了解和享受工会驿站服务；创新宣
传手段，通过各级工会网站、App软件、线下宣传宣讲等
方式做好驿站宣传，讲好驿站故事。

“确保建成一家、规范一家、发挥作用一家，切实维护
好工会驿站的品牌形象。”市总工会相关负责人表示，全
市工会系统将持续抓好细化落实，及时总结驿站建设和
运行中存在的问题，分析研判问题存在原因，采取务实举
措抓好问题整改。要既重数量也保证质量，加大人财物
投入力度，进一步优化驿站布局，抓好日常运行管理，定
期开展抽查暗访，持续改进工作，推动工会驿站建设在新
的起点上实现高质量发展。

渝工港湾

聚焦“小天地”提质升级，服务职工“大民生”

市总工会多措并举进一步规范做好工会驿站

渝工铸魂

重庆评选出劳模工匠先进典型宣讲活动10个“最佳案例”

渝工爱渝

近日，重庆市总工会、四川省总
工会联合发布通知，将联合开展“百

万职工游巴蜀”活动，组织动员川渝两
地职工游巴蜀山水胜景、享川渝文旅

资源，丰富职工精神文化生活，进一步发挥
工会助力“拼经济、搞建设”的积极作用，为
服务成渝地区双城经济圈建设、促进川渝
两地经济高质量发展贡献工会力量。

今年，重庆市总工会和四川省总工会
将积极组织川渝两地文化观演。各基层工
会可根据实际情况组织职工观看川渝两地
弘扬中华优秀传统文化、进行爱国主义教
育以及具有民族特色、地域特色的曲艺、话
剧、歌舞剧等红色剧目演出，引导广大职工
坚定理想信仰、厚植爱党爱国情怀。

购买川渝两地文旅年票。各基层工会
可根据实际情况利用川渝两地文旅资源平
台，为职工购买文化旅游年票，年票可包含
川渝两地景区景点、文博场馆、纪念场馆、
文艺演出等文旅项目，鼓励职工出游，拉动
文旅消费，助力成渝地区双城经济圈经济
发展。

开展川渝职工文体活动。各基层工会
可根据实际情况组织两地职工联合开展传
承红色精神、展示发展成果、讲好巴蜀故事
的视频类、诵读类、书画类、表演类、体育类
等各种文体活动，引导川渝两地职工互动、
互学、互促，充分展示新时代职工风采，不断
增强基层工会的引领力、组织力、服务力。

“工会在推动成渝地区双城经济圈建
设和促进社会经济发展中具有独特的积极
作用。”市总工会相关负责人表示，川渝两
地工会将大力协同文旅部门，合力推进活
动开展，切实让广大职工享受到川渝两地
经济社会高质量发展成果，不断提升职工
幸福感、获得感。

川渝两地工会
联合开展百万职工

游巴蜀活动

重庆新增
5所工匠学院

为深化产业工人队伍建设改革，推进
工匠学院体系化建设，进一步加大职工教
育培训力度，努力建设一支宏大的知识型、
技能型、创新型高素质劳动者大军，近日，
市总工会、市人力社保局挂牌命名5家单
位为重庆工匠学院。

具体来看，重庆市工业技师学院挂牌
命名为“重庆数字技能工匠学院”、重庆铁
路运输技师学院挂牌命名为“重庆电子技
术工匠学院”、重庆工贸技师学院挂牌命名
为“重庆新能源汽车工匠学院”、长安汽车
智能网联新能源汽车实训中心挂牌命名为

“重庆智能网联新能源汽车工匠学院”、国
网重庆市电力公司培训中心挂牌命名为

“重庆电力工匠学院”。
重庆市总工会相关负责人表示，希望

新命名的重庆工匠学院大力弘扬劳模精
神、劳动精神、工匠精神，紧跟打造

“33618”现代制造业集群体系发展大势，
紧扣工匠学院功能定位，紧贴广大职工特
别是产业工人素质提升现实需求，充分发
挥实训场地、设施设备、课程师资等资源优
势，持续深入推进校企合作、产教融合，积
极探寻工匠人才培养新思路，聚力提升广
大职工政治素养、技能技术和创新创造能
力，大力培养具有时代特征、行业特点、工
匠特色的高技能人才，努力将重庆工匠学
院建设成为有亮点、有成效、可示范的劳模
工匠集聚地、高技能人才孵化器、高水平技
能竞赛场、新时代工匠文化展示台，打造具
有重庆特色的工匠人才培育品牌，助推经
济社会高质量发展。

渝工创新

近日，市总工会发布劳模工匠先进典型宣讲活动“最
佳案例”名单，重庆天泰铝业有限公司王春全的《匠心筑
梦 实干强国》、重庆电子工程职业学院武春玲的《为成
渝职业院校赋能，助力数字产业发展》等10个宣讲案例
入选。

2023年以来，全市各级工会广泛
开展以“传承红岩精神、争做时代新

人”为主题的“百名劳模服务团”宣讲活动440场次，覆盖
职工15.9万人次，有力引导了广大职工在劳动创造幸福、
奋斗成就梦想的实践中体现“强国复兴有我”的责任担
当。2023年11月，市总工会面向全市开展劳模工匠先
进典型宣讲活动“最佳案例”评选活动，经广泛发动、初步
审查、集中评审等环节，评选出劳模工匠先进典型宣讲活
动“最佳案例”10个。


