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超200场特色活动，还有1000万元红
包补贴，2000万消费券，超1亿各类购
车补贴、优惠，6000万的补贴资源……
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活动多 超200场夜间特色主题活动
7月22日晚8点，全国消费品以旧换新行动

——供需对接重庆站暨2024不夜重庆生活节
启动仪式将在重庆江北区观音桥圆形广场举
行。现场将系统发布重庆市消费品以旧换新主
要政策，并组织20家全国性商贸企业进行重点
消费品供需对接签约。海尔智家重庆分公司总
经理赵雷告诉记者，海尔智家将推出260个以
旧换新的型号，并开发了以旧换新微信小程序。

7月22日至7月28日，一场融合以旧换新
与夜间消费、夜生活体验的融合业态主题展将
在观音桥步行街亮相。现场汇聚长安启源、深
蓝汽车、赛力斯、奇瑞汽车、格力电器、海尔卡萨
帝、美的、金致尚品系统门窗、重庆啤酒、肯悦咖
啡、天友、养乐多、鎏嘉码头、方太、歪马等众多
品牌，共同构建起汽车、家电、家居与生
活方式创新融合的夜间消费场景。

9月下旬，将举行2024中国
（重庆）夜间经济发展城际交
流大会暨品牌对接会。同
期，还将发布《重庆夜间经
济发展指数报告》，组织外
地品牌代表考察重庆特
色夜间消费场景，促进项
目落地，推动重庆夜间经
济提质发展。

据悉，将有超 200场
夜间特色活动全城开启，涵
盖2024不夜江北潮玩月、北
仓文创街区成渝双城街区生活
艺术季、2024年“外贸优品中华
行”重庆解放碑系列活动、重百商社电
器818全民嗨购节、2024不夜南滨生活节、
重庆故宫文物南迁纪念馆艺术治愈展、“平湖万
州•释FUN一夏”主题消费季等主题活动，为广
大市民和游客带来一场难忘的“夏日盛宴”。

场景多 新玩法点亮“不夜重庆”
今年将深度挖掘重庆“夜生活”文化属性。

联合重庆知名乐团——璨乐团，共同推出重庆夜
生活主题曲《一起玩起来》，并将于7月23日上线
QQ音乐、网易云等音乐平台；联合商文旅体健等
行业知名人士共同推荐重庆“夜生活”，包括重庆
籍艺人布瑞吉、金色印象创始人胡朝荣、老甘家
创始人游灿等“五夜”生活代表以及多位商业主
理人、本地博主，将通过主题海报、短视频形式进
行推荐；活动期间将联合商业综合体、街区及本
地生活博主，发布《夜间消费攻略》。重庆九街文
化产业集团有限公司营销总监徐玖学向记者介
绍说，这期间将举行City walk漫游观音桥活
动，通过互动打卡形式广邀市民参与，结合音乐
演艺与夜间市集等丰富街区内容，带领消费者在

九街尽情探索、体验。
另外，“不夜重庆”还将通过商文旅体健联

动，走进各个商业综合体、街区积极引流带流。
重点开展2024不夜重庆音乐节，推出《一起玩
起来》重庆地标快闪秀，联合远东城、N37桥角
角、得意世界、十八梯、下浩里等街区推出路边
音乐会，联合猫、梦田等音乐现场推出国内外演
出专场；开展热辣夜跑季，联动重庆跑团、走团
推荐多条夜跑路线，串联夜间消费聚集地；同
时，将联合康养企业开展“脆皮养生季”等夜间
主题康养活动。

优惠多 全民共享消费新福利
7月起至9月底，整合平台、银行、协会、企

业，围绕以旧换新、夜间促销推出系列优惠活
动。

开通“不夜重庆”抖音直播间，重点
推荐全城商业综合体、街区人气门

店特惠套餐；联合支付宝投入
2300万元，首次推出新的支
付体验“支付宝碰一下”，消
费者可以在多个商家轻松
通过手机“碰一下”完成
支付，笔笔都能减；联动
饿了么打造“不夜重庆
生活节山城夜市”主题
会场，发放1000万元红
包补贴，打开饿了么app
搜索“不夜重庆”或“夜

市”，即享最高88元夜宵惊
喜红包；联合盒马鲜生发放

2000万消费券，新会员即享55
元新人大礼包；联合高德打车推出

“不夜重庆”专享百元夜间福利券包；联合
农行携手京东电器、重百商社电器、美的专卖店
以及商超百货等商户乐享周末，电器以旧换新
满2000元立减100元等系列活动；联合重庆市
家用电器服务企业联合会，旧机回收折现最高
1150元；联合重庆市定制家居协会，举办以旧换
新进小区、社区、商圈活动超200场次；联合重
庆市汽车商业联合会开展新能源汽车下乡巡展
暨以旧换新汽车消费周系列活动。重庆百货大
楼股份有限公司运营总监杨海林告诉记者，旗
下商社汽贸公司重点围绕“以旧换新”，大力开
展“激情夏日•年中盛典”“818超级汽车节”等
主题促销活动，商社汽贸联合汽车品牌将追加
投入超过1个亿的各类购车补贴、优惠。旗下商
社电器公司将携手海尔、美的、海信等上百家知
名家电品牌，追加投入不低于6000万的补贴资
源，针对冰洗、空调、厨卫、彩电、数码等各品类，
推出“以旧换新补贴20%，最高补贴1500元”的
大力度活动措施。

新重庆-重庆晨报记者 廖平

现象 多地取消景区预约
时值盛夏，记者在杭州西湖景区钱王祠入口处看到，

昔日预约扫码的展板已撤掉，工作人员正引导游客有序
进场。

端午小长假的前一天，“苏州发布”公众号发布消息：
除部分重点景区和博物馆外，苏州全市其他A级景区、文
化场馆、宗教活动场所取消实名预约。

几乎同时，上海市文化和旅游局也宣布，除部分热门
景区和文化旅游场馆需要实名预约或购票外，全市3000
余家文旅场所，全面落实入馆参观、入园游览免预约等举
措。

进入暑期旅游旺季后，国内取消景区和文旅场所实
名预约的城市群持续扩容。

6月20日，北京市文化和旅游局宣布，除故宫、国博
外全市景区全面取消预约要求；此后，武汉、成都、南京、
长沙、杭州、广州等城市相继发文，除少数热门景区场馆
在旺季等特定时段确有必要预约限流的，取消A级旅游
景区预约入园要求。

记者梳理发现，仍保留预约制的文旅场馆，也积极推
出优化预约服务。

作为我国文旅管理方式的创新实践，预约制对提高

旅游服务质量、推动旅游业稳定有序发展发挥了积极作
用。

随着国民旅游热度持续走高，一些问题也显现出来：
热门景区门票供不应求；预约程序较为烦琐；“一票难求”
之下甚至催生“黄牛”现象……

观点“不约而至”能否有更好体验？
杭州宣布景区取消预约的第二天，安徽游客陆女士

便和好友接连“打卡”了雷峰塔、德寿宫、西溪湿地等景
点，“不用提前约，身份证也不用刷，行程安排更灵活，旅
游也更舒心了。”

“在很多景区，导游现场购票效率更高。”途牛北京旅
行社相关负责人表示，取消预约能提升旅行社工作效率。

今年以来，外国人来华热度持续升温。携程数据显
示，今年上半年，国内入境游订单同比增长超1.6倍。景
区免预约也让外国游客感受到更多便利。

一些地区公布的数据显示，取消预约后，游客量有明
显增长。

去哪儿大数据研究院分析，景区取消预约政策叠加
暑期效应，进一步带火北京旅游市场。6月24日到7月5
日两周内，北京景区门票搜索量较前两周环比增长近3
倍；苏州多个景点、博物馆在取消预约后也迎来客流高
峰，端午期间共接待游客532万人次，同比增长三分之一。

一些人担心，部分景区取消预约后客流量剧增，会降
低旅游的体验感。

位于杭州市中心的浙江自然博物院在取消预约后的
第一个周末，现场排队的队伍接近百米。一些外地游客
反馈：“进馆后还是跟着人流走，展品没办法仔细看。”

北京联合大学旅游学院教授孙梦阳说：“取消旅游预
约制旨在提升游客的便利性，但在旅游旺季，需要配合弹
性管理和人性化服务，让众多‘不约而至’的游客有更好
的体验。”

一名常年带团的资深导游告诉记者，暑期是旅游旺

季，亲子行也是主流，部分景区或文博场馆取消预约正当
其时，但便利游客的同时，更须下一番“绣花功夫”，“是否
预约仅是一种方式，核心是整体服务和接待能力的提
升。”

应对 完善配套措施 提供多元选择
有业内人士认为，无论是实行还是取消预约，都是对

文旅市场及游客需求的回应。面对暑期旅游高峰，城市
及景区应综合考虑人流量、承载量、参观体验等因素，做
出因时因地制宜的决策。

上海春秋国际旅行社（集团）有限公司副总经理周卫
红认为，热门博物馆和景区应学会“双腿”走路。“既可以
面向有预约和规划行程习惯的游客保留预约服务、优化
流程；也可以面向临时起意、不习惯或不方便预约的游
客，保留线下票务服务。”

中国旅游研究院院长戴斌认为，取消预约的景区，应
进一步增强人性化服务理念，提升精细化服务水平。比
如，为中小学生、老年人、残障人士等特殊群体提供便利
措施，防止“黄牛”挤占票源等。

不少受访者指出，为寻求旅游人数和参观体验的平
衡，对热门景区应采取流量提示、错峰分流等措施，以避
免拥堵。

7月1日，国家文物局发布通知，明确重点场馆、热门
场馆可根据实际情况，通过适当延长开放时间、策划云展
览等方式，更大限度满足观众参观需求。记者注意到，多
地博物馆纷纷在暑期延长开放时间，或推出“夜游”项目、
打造“24小时博物馆”，为公众提供更多元的文化体验。

“预约不是单一事件，而是系统工程。”北京第二外国
语学院首都文化和旅游发展研究院执行院长厉新建建
议，在保护文物安全、生态安全的前提下，应谋划开放更
多可游览空间，更好满足旅游消费需求。

据新华社

“不约而至”如何让游客有更好的旅游体验？

多地取消旅游预约 便利游客更须下一番“绣花功夫”
“取消预约”是2024年国内暑

期旅游市场的热词之一。
近期，上海、北京、苏州、成都、

杭州等旅游热门城市纷纷宣布，除部分重点
景区、博物馆外，其他景区取消预约要求。

随着暑期来临，多地旅游市场迎来客流
高峰。取消预约后，如何让“不约而至”的游
客有更好的旅游体验？

夜经济是城市活力系数的风向标，连续四年
《中国城市夜经济活力指数报告》，重庆都位居前
四。夜味、夜玩、夜赏、夜购、夜养“五夜”消费成为

拉动重庆消费增长的新引擎。由重庆市商务委等部门联
合举办的2024不夜重庆生活节将于7月22日至9月22
日开展。这一连续多年举办的活动对于拉动重庆夜经济
提质增量具有重要影响。

重庆市商务委员会副主任彭和良介绍，活动以“爱尚重
庆•不夜生活”为主题，融合消费品以旧换新与夜生活体
验，通过整合商文旅体健业态、室内外多场景、自媒体与消
费平台、线上线下商家，将接连推出超200场夜间特色主
题活动，形成“周周有活动、场场有亮点、时时促消费”的浓
厚氛围。
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