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中国社会保险公共服务标准化示范基地 受访单位供图

打造“人社服务在身边”工作新格局

“现在群众办理个人业务非常方便，社会保险查询、参
保保费估算、个人的权益记录、险种缴费月数，都可以快捷
查询。”6月8日上午，社保服务大厅，市社会保险局参保管
理处处长高峰拿出自己的手机，详细介绍“重庆人社”App
的服务功能。

高峰说，如今在各区县社保窗口，工作人员通过引导群
众使用社保网上办理方式，子女也可代办父母的社保。以
前困难群体的认定，要先到民政部门办理，现在通过数据共
享，让群众在社保窗口就可办理好全部手续。

社保工作与群众的切身利益紧密相连。自主题教育开
展以来，市人力社保局以便民服务为宗旨，坚持问题导向，
通堵点、疏痛点、消盲点，倾力解决群众反映的实际问题，促
进服务水平不断提升、社会保险事业持续健康发展。

此外，通过打造“人社服务在身边”工作新格局，为企业
群众提供了舒心的办事环境。目前，全市人力社保197项
服务事项同步实施“三级四同”标准化建设，服务事项在法
定办理时限基础上平均减少5天、所需申请材料较试点前
减少139件，53项试点服务事项实现“立等可取”，形成覆
盖三级、联动川渝的标准化建设体系。探索“社医合作”“社
商合作”等多种共建共享模式，共建合作服务点1141个。
目前，通过归集全市1.15万个便民服务点信息，打造人社便
民服务电子地图，新推出灵活就业、人才服务、大学生创新
创业等12项“一件事一次办”，方便企业群众舒心办理。

念好三字诀纵深推进以学铸魂

市人力社保局坚持把以学铸魂作为首要任务并贯穿始
终，全方位谋划、全覆盖推进、全领域运用，以念好“真”“深”

“常”三字诀抓实抓深抓细主题教育，以真学真悟坚定理想信
念，以深学深悟筑牢对党忠诚，以常学常悟站稳人民立场。

截至目前，该局共举办专题读书班17个，邀请专家专
题辅导2次。通过把政治能力训练抓在经常、融入日常，不
断提高党员干部政治判断力、政治领悟力、政治执行力。该
局把学习成果转化为深化发展、惠及民生的自觉行动，转化
为推动新时代人社事业高质量发展的强大动力，切实推动
理论学习向发展见效的深度提升。市人力社保局作为首批
6个市级部门之一，向中央第八指导组做汇报发言，得到指
导组充分肯定。

同时，坚持把学习贯彻习近平新时代中国特色社会主
义思想主题教育作为发展的“领航工程、动力工程、民生工
程、基础工程”，抓实规定动作、创新自选动作，推动主题教
育在人社领域快速启动、迅速升温、全面发力。

稳住“基本盘”多向发力推动充分就业

稳就业保就业是重要责任。市人力社保局坚决深化

“一库四联盟”就业服务机制改革，深入实施“就在山城”“渝
创渝新”“巴渝工匠”等五大工程，强化高校毕业生等重点群
体就业支持，全力促进高质量充分就业。

该局在“就业协同”上联动发力，在“精准帮扶”上靠前
发力，在“数字赋能”上纵深发力，通过聚焦经济与就业联
动，市人社系统改“单兵推进”为“多跨协同”。构建“需求+
供给”数据采集链，创新“公共+市场”用工服务链，打通“培
训+就业”定向输送链，强化“学校+企业+人力资源机构”三
方联动，“三链”共促供需精准匹配。

此外，人社部门通过聚焦重点群体就业，大力推动高校毕
业生等青年就业创业，创新开设职场训练营，开展职业指导、新
职业培训等专项服务，联合相关部门推行10项青年民生实事，
统筹推进人力资源市场、零工市场（驿站）规范化、标准化、智能
化建设，打造“15+5”人社便民服务圈，升级“家门口”就业服务
模式，建设“一核多联”基层治理共同体，畅通就业服务“微循
环”，实现惠民有感。

重庆晨报记者 陈军 实习生 林音贝 胡馨月 摄
影报道

市人力社保局：增强群众获得感、幸福感
6月8日上午，在中国·重庆人力资源

服务产业园“渝家人”养老护理实训班上，
谭晓飞、刘冬梅等8名中年学员正在接受

消毒专业培训。通过12天免费培训掌握一技之长
后，会推荐他们去大型养老机构，促进“4050”等重
点群体就业。通过就业这个“最基本的民生”为以学
促干切入口，推动实现高质量充分就业，出台42条
惠民举措内容。主题教育开展以来，市人力资源和
社会保障局通过抓好以学铸魂“关键招”，站稳人民
立场，为全市人社事业发展营造良好氛围，建立全市
人社系统“惠民有感”工作体系，不断增强人民群众
的获得感、幸福感、安全感、认同感。

主题教育开展以来，重庆发展投资有限公司把理论学习
作为首要任务贯穿日常工作，坚持党委会“第一议题”学、每周
常态化中心组学、支部跟进学，组织“专题党课开讲啦”、青年
论坛等特色活动，持续深入学习党的创新理论，站稳人民立
场，确保主题教育与改革发展两手抓、两促进。目前，已开展
为期7天的专题读书班，结合公司年度改革发展重点任务，制
定主题教育中心组学习方案，开展中心组学习6次。该公司
的党课课堂还延伸到开埠遗址公园、公租房商户现场；全国人
大代表、安保队员黄大勇等典型走上讲台，提升宣讲感染力。

理论学习“下实功”安保党员一线服务群众
6月8日下午3点半，轨道交通5号线重光站，53岁的

江北区残疾居民邓女士的电动三轮轮椅刚驶出车厢，已有
30年党龄的安保队员屈建元和同事就迎了上去，今年已57
岁的他非常熟练地抬起轮椅上扶梯。邓女士告诉记者：“我
在大石坝坐直升梯进站，到重光站下车后，受施工所限，只
能通过电动扶梯出站，幸好都有热心的保安队员帮忙，我经
常来这里，和很多帮助过我的队员都熟悉了，真的感谢他
们，让残疾人畅行无阻。”

与屈建元有着相同身份的基层安保党员有近700名，同属
公司下属的安保集团。他们每天坚守在轨道交通、机场口岸、医
疗机构、金融单位、社区学校等服务前沿，他们在最平凡的岗位上
努力绽放，把为民服务的点点滴滴凝聚成温暖人心的力量。

“主题教育学习要坚持在理论学习上下功夫，厚植为民
情怀。”重庆发展投资有限公司党委书记、董事长何志明说，
公司以市场化为导向，深入开展社会治理专项，集中解决群
众急难愁盼问题，谋划公司宏观发展战略。从宏观层面把
控公司未来发展的方向及路径，强化运营主体和市场竞争
主体地位，提高公司的市场化、专业化。

调查研究“察实情”推暖心便民好举措
重发置业是重庆发展投资有限公司参控股的45家企

业之一。为确保主题教育与推动发展互促互进，重发置业

还开展形式多样的专题研学，通过扎实调查研究，将主责主
业与为民服务有机融合，做到在干中学，在学中干。

“以前我在其他地方租过摊位，每天100多元租金有点
贵，感谢重发置业公司给本公租房小区居民一个机会，让我
们有机会让更多邻居品尝非遗特色食品。”一个摊位每月
600元租金，38岁的张松最近在空港乐园公租房小区“星空
集市”开了一家“武隆石磨苕粉”。通过直播，他已吸引了
6000余名粉丝，大部分是周边居民，生意日渐红火。

不仅是市集摊主，获得实惠的还有承租门面的商户
们。6月 8日中午，空港乐园公租房紧邻轨道交通莲花

站前广场上，工人们正在围挡内埋设气管，力争8月投
用。项目负责人易鹏介绍，目前云篆山水、城南家园等
17个公租房商业项目商户正实施液化石油气罐改管道
天然气，惠及375家承租商户。改造完成后，承租商户使
用的1090个液化气罐彻底退出历史舞台，确保商家用气
安全。

今年以来，公司出台系列便民好举措。在举办港莲广
场“星空集市”特色购物节活动，在两江名居项目举办“诸柿
大集”风情集市活动，在半岛逸景项目举办“惠民消费”购物
节活动，累计吸引40万余人次前来“打卡消费”，让群众生
活更便捷舒心。

推动发展“出实效”助力经济社会高质量运行
投资是拉动经济增长的重要一环。截至今年5月底，

重庆发展投资有限公司累计完成投资150.18亿元，同比增
长59.9%，提前1个月实现投资任务“过半”。同时，公司加
快推动全市交通基础设施建设提速增效，支持渝万高铁、重
庆东站铁路综合交通枢纽、重庆站铁路综合交通枢纽等系
列重点项目建设，切实推动“米字形”高铁网络建设跑出加
速度，助推高铁路网加速成型。

以重大基础设施投资为核心，形成完备的“融投补”机
制，这是公司开展主题教育进行的动员部署，结合实际提出
的务实举措。对重大基础设施形成一套系统、完备、开放的
投融资管理模式，前期通过国家专项建设资金、银行贷款、
铁路基金、土地综合开发收益等多渠道保障资金来源，后期
通过资源补充、资产证券化等方式保障项目良性运营。同
时，重庆发展投资有限公司以产业链延伸和新兴业态布局
为重点，建立多层次多体系产业投资模式。关注产业投资，
重视产业培育、产业引领、产业整合，构建产融结合的立体
化投资体系和全生命周期的基金集群体系，全面服务实体
经济和重点产业培育。

重庆晨报记者 陈军 实习生 林音贝 孔晴 胡馨
月 陈鑫 摄影报道

重庆发展投资有限公司：把学习成效转化为做强国企的实际成效

中国·重庆人力资源服务产业园“渝家人”养老护理实训班

市民张松在“星空集市”的苕粉生意越来越好


