
问

主要有两个原因：一是2023年1～7月
是暂按2022年缴费标准执行，8月开始执
行2023年新缴费标准，应缴费额较2022年
有一定程度上调。

二是8月起新缴费标准开始执行后，需
要对2023年1～7月的差额部分进行追溯调
整补缴，一共会划扣前7个月的补缴费用。
也就是说，8月您的账户扣缴了8月应缴费款
和1～7月需补缴费款，所以扣得比以前多。

8月的灵活就业人员养老保险
费为啥比之前月份扣得多？

答

问

8月5日～10日扣缴灵活就业人员养
老保险费时，既扣缴了8月应缴费款，又扣
缴了 1～7 月需补缴费款。费款分月计算
扣除，扣款信息也会分月发送。按银行规
则，扣一次款发一次消息，所以您收到了多
条社保扣费信息。

例如，您选择 60%档次缴纳灵活就业
人员养老保险费，新标准执行后每月应缴
费额为823.6元，1～7月每月需补缴费额为
32.2元，如果您银行卡余额充足，以前月份
不存在欠费情形，那么，您一共会收到8条
扣费短信，其中1条扣费金额为823.6元，7
条为32.2元，一共会扣费1049元。

8月收到多条社保费扣费的短
信提醒，这是怎么回事？

答
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问

大概率是您签订扣款协议的银行卡余
额不足导致扣款失败。建议您在指定银行
卡中存足费款，等待下个月划扣。灵活就
业人员养老保险费每月均会发起批量扣款
（一般为每月5～10日），在本年度内，前期
未扣款成功的费款会在后续一并划扣。如
果您已提前存足费款仍扣款失败，请及时
向银行核实银行卡使用状态是否正常。您
也可以通过“重庆税务”微信公众号、支付
宝“重庆税务”生活号等渠道自行缴费。

收到短信说“应缴社保费扣款
失败”，这是什么原因？如何处理？

答

8 月 5 日～10 日只划扣 2023 年 8 月
养老保险费及 1～7 月需补缴部分，8 月
21～24 日才开展 2022 年灵活就业人员
基本养老保险费缓缴费款批量扣款，请
耐心等待。

答

问 因卡里余额不足，2022年有
几个月养老保险费扣款失败，
2023 年 1月份去办税服务厅补
缴，工作人员说可以把钱存在卡
里，今年8月份会补扣去年费款，
我8月7日看了扣款记录，今年的
扣款成功了，但是去年的还是没扣
怎么办？

问

您别急，一般每月 5～10 日是养老保
险费银行批量扣款时间，批量扣款期间为
避免重复缴费，此时间内您可能无法通过

“重庆税务”公众号等渠道自行缴费，待批
扣结束后，再登录公众号即可正常缴费。

银行卡扣款失败，通过“重庆
税务”公众号查询的社保应缴费额
为0，怎么办？

答

问

线上可以通过“重庆税务”公众号进行
档次变更，进入公众号后，点击下方的【网上
办税】-【个人社保】，输入姓名、身份证号、手
机号码、验证码等信息后进入重庆市电子税
务局页面，点击【灵活就业人员社保缴费基数
及缴费比例申报】，即可重新选择缴费档次。

如何变更灵活就业人员养老
保险缴费档次？

答

问 在“重庆税务”公众号缴费，输
入手机号栏系统无反应怎么办？

答

8月养老保险费
为啥比之前扣得多
您关心的这些社保问题，有权威解答了

8月的灵活就业人员养老保险费为啥比之前
月份扣得多？收到多条扣费短信咋回事？收到短
信说“应缴社保费扣款失败”该如何处理……8月
5日—10日，是灵活就业人员基本养老保险费银
行批量扣款时间，不少缴款人都有很多疑问要咨
询，重庆税务部门对近期咨询较多的问题进行了
集中解答，快来看看有没有你关心的内容。

您需要先输入姓名、身份证号，如果您
此前注册过重庆市电子税务局账号，系统会
自动带出账号绑定的手机号码，无需手动填
写；如果此前未注册过，即可手动输入手机
号码。未填写前面的身份信息时，是无法直
接输入手机号码的。 据上游新闻


