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墨西哥展出疑似外星生物遗骸
这两具“干尸”是外星人遗体？
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重庆神笔马良陈竹波
在南山上写了两个字
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央行决定降准0.25个百分点
释放中长期流动性超5000亿
据新华社电 中国人民银行14日宣布，决定于2023年9月

15日下调金融机构存款准备金率0.25个百分点（不含已执行5%
存款准备金率的金融机构）。本次下调后，金融机构加权平均存
款准备金率约为7.4%。

这是年内第二次降准，预计释放中长期流动性超5000亿元。

袁家军在六届市委网络安全和信息化委员会第一次会议上强调

深入贯彻习近平总书记关于网络强国的重要思想
奋力推动新重庆网信事业高质量发展

胡衡华出席
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八十多年前的涪陵
被日本军机轰炸过三十余次
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不存在不放票压票
阶段性放票等情况

中秋国庆抢票难难难！

12306
回应

提醒：建议
立即加入候补，
等待其他用户
改签或退票；高
铁动车有可能
改 为 12 节 车
厢，候补购票可
更快买到票。

9月14日，“12306抢票”冲上热搜第一。今年中
秋国庆假期休8天，随着假期临近，不少网友加入抢
票大军，开始抢购9月28日的火车票。

谁在12306上跟我抢票？

今年中秋节、国庆节假期，9月29日至10月6日
连放8天。根据铁路客票预售期15天的规定，9月14
日起，旅客可以通过12306网站、APP等购买假期前
一天（9月28日）的票。而9月15日则可以抢中秋节
（9月29日）的火车票。

14日上午，#12306抢票#登上微博热搜高位，不
少网友在评论区称抢票难、票少、“一秒没”，怀疑
12306是否存在故意压票、不放票等问题。

“12306的票是不是故意不放出来”，“一直显示
有票，我一点进去，信息选好购买就显示没票。”

有网友还吐槽系统显示余票充足，但是仍需排队
购买，“前方排队711人”；有网友质疑，第三方软件抢
票是不是占了普通用户的“坑位”。

对此，12306 客服回应称，余票充足仍需排队
是由于同一时间点下订单的用户过多。12306 开
启售票时间固定，不会针对第三方软件提前售
票。中秋国庆假期抢票周期每天的票都是全部
一次性放出，并不存在不放票、压票、阶段性放票
等情况。

客服还表示，这种抢票高峰会一直持续到中秋国
庆假期前夕。对于没有买到票的用户，客服表示，今
年抢票较往年确实更难些，建议立即加入候补，等待
其他用户改签或退票。乘客人数较多的情况下，高铁
动车也有可能出现由8节车厢改为12节车厢的情况，
候补购票可以更快买到票。

买抢票加速包靠谱吗？

火车票“一票难求”，不少网友开始寻求购买加速包。
记者以消费者身份拨打了某订票平台客服热线，

一名客服直言：“不同等级的抢票服务，差别其实不是
很大。不一定我们就比12306快，而且如果你只是单
纯想‘捡漏’，那就更加无法预测了。因为这个席位有
没有人退票很难保证。”

该名客服还称，“这个加速包可能更适合预约购
票。如果购买了服务，不仅是因为网速，排队时还会
把您的位置靠前，但效果真的不好说。”

事实上，抢票加速包究竟能不能更快，12306已
经很明确：不会。

12306表示，消费者使用的“加速包”并不能拥有
优先购票权，无论是哪款购票软件都需要在铁路
12306购票系统排队。也就是说，所有抢票软件的尽
头都是12306。当车次没票需要等票时，12306的候
补购票功能是所有抢票途径中优先级最高的存在。

预计发送旅客1.9亿人次

据国铁集团消息，铁路国庆黄金周运输自9月27
日开始，至10月8日结束，为期12天，全国铁路预计
发送旅客1.9亿人次。

铁路12306于 13日开始发售国庆黄金周火车
票，预计9月15日为售票高峰日，当日开始发售假期
第一天的车票。铁路部门预计北京、上海、南京、苏
州、天津、广州、深圳、成都、西安等城市将会成为旅客
出发和到达的热门地区。

此外，打算退票的旅客也要注意，开车前8天（含）以上
退票的，不收取退票费。综合中新经纬、央视、人民日报等


