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拥抱新时代，奋进新征程。为完善
我市多层次医疗保障体系建设，满足人
民群众多元化多层次的医疗保障需求，
10月26日，2024年“重庆渝快保”暖心
回归，正式开放参保。

作为金融惠民举措诞生的城市定
制普惠型商业补充医疗保险，2024年

“重庆渝快保”保费不变，保障服务加
码，推出“降免赔、优待遇、扩保障、增特
药”四大升级，收获重庆市民认可，截至
10月29日，参保人数已突破150万。

但是也有不少市民依然存有疑问，
“重庆渝快保”的惠民性到底体现在哪
里？有了基本医保和大病保险，还有必
要购买“重庆渝快保”吗？记者采访了
重庆渝快保服务中心主任黄建国，为市
民朋友答疑解惑。

问题一：什么是“重
庆渝快保”?

黄建国：“重庆渝快保”是由重庆市
医疗保障局和国家金融监督管理总局
重庆监管局指导监督，围绕多层次医疗
保障体系建设，契合重庆“大城市、大农
村”二元结构城乡居民医疗保障需求，
紧密衔接重庆市基本医疗保险的一款
普惠型商业补充医疗保险。

问题二：“重庆渝快
保”惠民性体现在哪些
方面？

黄建国：“重庆渝快保”普惠性体现
在秉承“惠民、便民、利民”初心，持续保
持“低保费、低门槛、低免赔”、“医保个
账支付”和“一站式结算”等政策支持。
重庆市基本医保参保人参保无其他条
件限制、带病可保更可赔充分展现普惠
属性，医保个账支付实现全家共济，“一
站式结算”高效便捷打通便民服务“最
后一公里”，增进惠民温度。

其公平性和可持续性体现在，69
元和169元两档价格，通过科学界定既
往病群体和健康群体，设置不同的赔付
比例和有限的保障责任范围，统筹城
乡，使更多患重病参保人在基本医保外
的高额医疗费用负担，在一定程度上得
到降低，继而起到防范因病致贫返贫、
促进共同富裕的作用。

与普通商业保险不同，“重庆渝快
保”全年赔付率被要求不低于80%，具
备较强的政策性和惠民性。

问题三：2024 年
“重庆渝快保”有哪些升
级亮点？

黄建国：为回应百姓关切，2024年
“重庆渝快保”保费不变，针对免赔额、
保障责任、特药清单等方面进行四大升
级，更好地满足群众多元化的医疗保障
需求。

一是下调年免赔额，扩大受益人
群。2024年“重庆渝快保”住院和特病
门诊医保目录范围内自付费用年免赔
额从15000元降至14000元。

二是连续参保优待，提高理赔待
遇。针对2023年参保且无理赔、2024
年继续参保的市民，其住院及特病门诊
医保内自付费用年免赔额再降20%，
低至11200元。

三是保障责任扩面，筑牢健康防
线。首次将医保目录内限额医用耗材
费用纳入保障范围，进一步减轻参保人
员医疗费用负担，提升医疗保障待遇水
平。

四是特药种类增加，大病放心治
疗。169元档特药数量从 50种增至
60种，涵盖48种肿瘤特药和12种罕
见病特药。癌症覆盖病种由20个增
加到 24个，新增宫颈癌、胆管癌、胰
腺癌等4种癌症治疗用药，重庆本地
十大高发恶性肿瘤（根据重庆市卫健
委发布的2021年重庆居民健康相关
数据，重庆发病前 10位的肿瘤疾病
依次是肺癌、结直肠肛门癌、肝癌、乳
腺癌、食管癌、甲状腺癌、胃癌、宫颈
癌、淋巴瘤、前列腺癌）全覆盖，所有
特药0免赔。

问题四：什么是免
赔额？每次理赔都要扣
除免赔额吗？

黄建国：免赔额是在保险期间内发
生的、虽然属于保险责任范围内的医疗
费用，但依照保险合同约定需由被保险
人自行承担。

本产品免赔额不是单次免赔额，而
是年免赔额，只要同一保单年度内累计
超过免赔额的部分，在符合赔付条件的
情况下，皆可按合同约定的比例赔付。

问题五：基本医保
和大病保险报销后，“重
庆渝快保”还能报什么?

黄建国：“重庆渝快保”作为紧密衔
接基本医保和大病保险的有效补充，基
本医保和大病保险报销的是医保目录
内费用，“重庆渝快保”保障范围包括住
院和特病门诊医保目录范围内自付费
用、住院医保目录范围外自费费用，
169元升级款还承担“特定自费药品费
用”。根据参保人购买的保险方案不同
其报销比例和范围均不同，最终理赔结

果以保险公司审核为准。

问题六：买了“重庆
渝快保”，在重庆市外看
病就医能赔吗?

黄建国：参保人在重庆市外就医所
产生的医疗费用，经重庆市基本医保报
销后，可通过“重庆渝快保”微信公众号
提交理赔资料申请在线理赔。是否赔
付或赔付金额以保险公司审核为准。

注意：在重庆市外医疗机构或药店
购买特定自费药品的费用，保险公司不
承担赔偿责任。

问题七：“重庆渝快
保”有赔付次数的限制
吗？

黄建国：没有次数限制，在保障期
间内，符合“重庆渝快保”赔付范围的费
用可以多次理赔，直至到达赔偿金额上
限。

问题八：“重庆渝快
保”不能报销哪些费用?

黄建国：（1）未经重庆市基本医
疗保险结算及不符合重庆市基本医
疗保险报销范围内的医疗费用（例
如：生小孩、工伤、第三人负担的医疗
费用、美容手术、牙科治疗、不孕不育
治疗等）。

（2）医保目录范围外自费医用耗
材（例如：内固定器材、植入性材料等）、
医保目录范围外的肿瘤靶向药物费用。

（3）医保目录内不符合基本医疗
保险规定的限用条件的医疗费用、超过
基本医疗保险规定的支付标准以上部
分的医疗费用、医用耗材限额以上的自
付费用。

（4）住院医保目录范围外自费费
用 保 障 范 围 的 特 定 医 疗 费 用
（PETCT 、X刀治疗、质子、重离子治疗
等13项）。

（5）重庆市外地区的医疗机构或
药店购买的特定自费药品费用。

（6）使用他人医疗保障凭证冒名
就医、购药的；或者通过伪造、变造、隐
匿、涂改、销毁医学文书、医学证明、会
计凭证、电子信息等有关资料或者虚构
医药服务项目等方式，骗取医疗保障基
金支出和重庆渝快保赔款的（保险公司
将直接移交相关部门进行处理）。

具体除外责任内容详见《重庆渝快
保产品方案》。

问 题 九 ：为 什 么
2024年乡村脱贫人口
和监测对象没有财政补
贴，还需要参保“重庆渝
快保”？

黄建国：推进脱贫人口、监测对象
参保“重庆渝快保”是贯彻落实《重庆
市人民政府办公厅关于做好受疫情影
响困难群众生活保障八条措施的通
知》（渝府办发〔2022〕123 号）八项举
措之一，为做好抗疫纾困工作和巩固
脱贫成果，提高困难群众生活保障，我
市对脱贫人口和监测对象参保2023
年“重庆渝快保”予以了财政定额补
助。因疫情结束，不再延续补贴政
策。脱贫人口和监测对象参保2024
年“重庆渝快保”，69元档能够享受上
述第3条所列“降免赔、优待遇、扩保
障”等升级优化，169元档在69元档基
础上还可增加享受“增特药”升级优
化。为降低因病返贫致贫风险，切实
补充自身医疗保障，乡村脱贫人口和
监测对象更需要参保“重庆渝快保”，

“花小钱，保大病”。

问题十：哪些人可
以参保“重庆渝快保”?

黄建国：只要是参加了重庆市基本
医疗保险（包含城镇职工基本医疗保
险、城乡居民基本医疗保险）的参保人
员，均可参保“重庆渝快保”，不限职业、
不限年龄、不限健康状况，没有等待期。

2024年“重庆渝快保”参保时间从
2023年10月26日至12月31日，全体
重庆市基本医保参保人（含城镇职工、
城乡居民）均可登录渝快办APP、申领

“渝快码”、关注“重庆渝快保”微信公众
号或上支付宝搜“重庆渝快保”在线投
保。保单2024年1月1日生效，保障
期至2024年12月31日。

扫码关注“重庆渝快保”微信公众
号即可参保/图源 重庆渝快保服务中
心

重庆商报记者 杜瑜

参保人数突破150万，
官方详解2024年“重庆渝快保”十大热点问题！


