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惩治“蝇贪蚁腐”
一步不停歇、半步不退让

雷晓风说，群众身边不正之风和腐败
问题集中整治，是党中央部署的重大任
务。去年全市查处相关问题5735件、立案
5403人，移送检察机关259人，解决群众急
难愁盼问题7288个。

通过严肃查处了一批“蝇贪蚁腐”，退还
群众涉案财物1.78亿元；通过建立中小学食
堂“三同三公开”制度，守护校园食品安全；通
过推动办成了一批民生实事，实现全市1000
余家公立医院161项检查结果互认等。

接下来，一是持续开门整治，用好“码
上举报”“廉情驿站”，广泛收集群众关心关
切，深化民生领域突出问题整治；二是以案

促改促治，惩治“蝇贪蚁腐”一步不停歇、半
步不退让，一体推进“查改治”；三是深化专
项整治，深入开展“校园餐”、乡村振兴资金
使用监管、医保基金管理等重点项目整治。

清廉重庆建设
制定全域体系化推进路线图

雷晓风说，我市围绕新时代市域党建
新高地和清廉建设高地总目标，制定了全
域体系化推进的“路线图”，推动清廉重庆
建设成型成势。

——“四梁八柱”基本成型。市委制定
意见，印发九个清廉单元方案，出台纪检监
察机关监督推动方案，形成“1669”总体架
构，推动区县参照形成“地方版”，打出

“组合拳”。
——改革突破纵深推进。一体健全政

治保障、责任落实、权力监督、风险防范、制
度规范、队伍管理“六大体系”，纵深推进81
项重点改革事项，有机衔接其他各类改革。

——清廉氛围日益浓厚。分层分类构建
清廉细胞培育库，累计培育最佳案例101个、优
秀实践案例295个，以点带面推进全域清廉。

新兴领域党建工作
党组织应建尽建应建快建

李俊杰说，新兴领域覆盖面广、规模比
较大，我市要推动党组织应建尽建、应建快
建并发挥实质作用，助推新时代市域党建
新高地建设。

在新经济组织方面，主体是非公企业，
主要是抓重点带全面，突出民营企业100
强等重点企业、互联网等重点行业、园区楼
宇等重点领域，来扩大“两个覆盖”，把党建

惠企落到实处。
在新社会组织党建方面，鼓励社会组

织争创3A以上评级，推动政府扩大购买服
务，在行业协会商会中开展“渝会共学”“渝
会有为”工作品牌，提升社会组织“四个服
务”的能力。

在网约车货车司机、快递员、外卖员等
新就业群体党建方面，总的抓手是新就业
群体“友好镇街”建设，搭建全方位关爱服
务体系，让他们在奔波之余能够休息，生活
当中有朋友、融入社区有平台、职业发展有
盼头。新就业群体还普遍存在停车难、充
电难、就餐难、休息难、融入难、保障难和发
展难的问题。去年我市共同推出了暖“新”
驿站、医疗、保险等15类54项服务项目，今
年要持续深化。

新重庆-重庆晨报记者 陈军

车主缴了首付还了月供却提不到车

这家奥迪4S店关门停业了？
4S店经理：公司没跑路也没停业，正在解决资
金问题，争取本月内恢复运营 ××4S店
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难事、烦事、委屈事、不平事、新
鲜事告诉我们，记者帮你办

“我本来打算春节前购买
一辆新车开回家，于是赶在节
前付了首付，按揭也下来了。

结果4S店却关门了，车到现在都没有
提到。”2月13日，在渝北区金石大道重
庆运通晟迪一汽奥迪（以下简称运通晟
迪）4S店，消费者段波（化名）郁闷地说，
新车就停在4S店，因为车辆合格证还
抵押给银行，导致他至今没有提到车。

运通晟迪是不是真的关门停业了？
车主该如何维权？燃油车门店大幅减
少，又该如何破局？来看重庆晨报记者
的调查。

消费者：
缴了首付月供却提不到车

2月13日上午，记者来到运通晟迪，
看到20多名车主来到4S店，想了解情
况，或者打算退款。

记者看到4S店展厅的车辆已经全部撤
走，只剩下3个没有拆除的新能源车充电
桩。在4S店二楼会议室，该店总经理正在和
欠了几个月工资的售后人员协商工资一事。

在客户接待区，三四名员工正在接
待前来咨询的车主。“如果你们急于保
养，可以先登记，然后凭保养券到巴南区
八公里运通4S店保养。”一名女性工作人
员告诉记者，领导让她来负责接待登记，
具体如何处理此事，她并不知道。

“我去年在这里购买了一辆奥迪
Q5,听从销售人员的劝说，花1.3万元购
买保养优惠套餐，春节前才免费做了首
保，一次正常保养都没做，今天就听说4S
店关门了，我赶过来一看，果然出事了。”
车主张先生说。

车主段波是去年12月在4S店按揭
购买的一辆奥迪A4。“我想在春节前提
车，春节期间开回家。”段波说，他支付了
6万多元首付款，到今年1月该提车的时
候，车却没有提到。

已经还了2个月的月供，他还是不能
提车。于是，他找到4S店，4S店将店里
的一辆Q5试驾车提供给他暂时使用。
到现在，段先生还在使用这辆试驾车。

2月13日上午，段波在4S店楼顶找
到他购买的这辆奥迪A4。他说，因为这
辆车的合格证被公司方面抵押给了银
行，至今没有解押。至于好久可解押，好
久能拿到合格证提车，没有人给他解释。

员工：
拖欠了两三个月工资

“4S店出现资金危机，其实在去年
11月已经显现了。”客户接待区的三四名
员工告诉记者，4S店已经欠他们五六十
名员工两三个多月的工资了。“我是店里的
老员工了，见证了4S店从无到有，从兴盛
到衰亡的过程。”这名员工告诉记者，2017
年公司成立后，就搬到三亚湾的运通晟迪
4S店，这块地和这栋楼都属于公司的。

她说，他们为4S店辛辛苦苦工作了

七八年，曾遇到消费者维权被骂、被围攻，
大家都积极勇敢地面对过去了。但这次
出事，经理一直还忽悠大家做事，却不谈
工资的事。“春节前一直没有发工资，老板
还让大家安心工作，节后第一时间给大家
发工资。结果2月9日左右，4S店突然撤
场，没有人跟他们说工资如何处理。”

和4S店有拖车业务合作的雷女士告
诉记者，她专门负责将需要维修的奥迪车
拖到店里维修，“差不多一年多时间没有和
我结算了，还差我5万多元的拖车费用。”

还有一名为4S店供应蔬菜的商贩，
“到目前还有10万元蔬菜钱没给我。”这
名商贩说，4S店说春节后结算，结果他们
出事了。

4S店：
争取本月内恢复运营

记者通过天眼查发现，运通晟迪的
控股股东是成都的一家公司，而成都这
家公司的控股股东则是北京运通国融投
资集团有限公司。记者查询发现，北京
运通国融投资集团有限公司存在不少风
险纠纷，旗下多家汽车销售公司的股权
处于质押担保状态。

当天下午，有消费者报警后，当地派
出所民警赶到现场。“公司正在努力解决
资金问题，为消费者处理后续事宜。”4S
店经理告诉记者，这几年4S店的车辆销
量逐年下降、利润减少，给公司造成了资
金困难。“公司没有跑路，也没有关门停
业，只是资金出了问题。”他说，目前，公
司正在积极处理此事，而且4S店争取本
月内恢复运营，为车主保养。“我希望车
主给我们一点时间，让我们凑资金处理
员工的事，这样才能顺利恢复运营。”

北京恒都（重庆）律师事务所律师李
兴见表示，虽然车辆的合格证抵押给银
行了，但是消费者按照约定支付了全款，
那么车辆的所有权、使用权都属于消费
者，因此，消费者有占有、使用、处置、收
益的权利。“段先生可以先将车开回去，
虽然不能上户上路，但是可以优先处置，
等着拿到合格证上户，不然车辆被第二
次出售，消费者损失更大。”

对于车主购买了保养套餐不能保
养，他建议，车主可以先和4S店协商，协
商不成可以向12315或主管部门投诉，
要求按约定履行保养义务。如果4S店仍
然拒不履行义务，消费者可以收集证据，
通过法律途径维权。

纵深

燃油车销售门店
锐减，如何破局？

据重庆市汽车商业协会不完
全统计，重庆的汽车4S店授权经销
商中，2023 年有 600 家，到了 2024
年就退了 100 多家，其中绝大部分
是燃油车品牌。中国汽车流通协
会的数据也显示，2024 年上半年，
退网的4S店接近2000家。

一边是传统4S店大面积关停，
一边是高歌猛进的新能源汽车产
销。2024年，重庆新能源汽车产量
为 95.32 万 辆 ，同 比 增 幅 达 到
90.5%。同时，2024 年重庆新能源
汽车渗透率达50.8%。

“新能源汽车市场渗透率持续
攀升，传统燃油车销量持续下滑，
传统车企经销商转型，投身新能源
汽车品牌销售，我认为是一个破局
的好办法。”重庆市汽车商业协会
常务副会长陈学勤说，在汽车销售
的传统模式下，经销商可以通过汽
车装饰、保险、金融、延保等多个环
节获取收益。和传统的汽车销售
模式相比，新能源汽车销售模式就
是直营模式，就是新能源汽车厂商
在商圈、商场等人流大的场所，开
设汽车展厅，让消费者体验。需要
购买的消费者，通过厂商的网上系
统平台直接付款。“消费者下一个
订单，企业生产一辆汽车，这样就
减少了企业的资金压力，销售企业
就更容易生存。”

陈学勤认为，传统的4S店销售
模式还会存在，但是它会改进，进
行如新能源汽车销售模式的创新
销售方式，像新能源汽车厂家一
样，进行深度融合，创新探索出更
适合消费者的消费方式，才能有发
展空间和生存之道。

新重庆-重庆晨报记者 郑三
波 实习生 张曼莎 摄影报道

接待中心空无一人

4S店内已经撤场的展厅

车主在4S店大门口，等待解决问题。


