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小米公司公布事件细节
昨日午间，就“小米SU7高速碰撞事

故”事件，小米公司发言人官微发文回
应。全文如下：

2025年3月29日22时44分，一辆小
米SU7标准版在德上高速公路池祁段行
驶过程中遭遇严重交通事故。我们对此
深感痛惜。

据初步了解，事故发生前车辆处于
NOA智能辅助驾驶状态，以116km/h时
速持续行驶。事发路段因施工修缮，用
路障封闭自车道、改道至逆向车道。车
辆检测出障碍物后发出提醒并开始减
速。随后驾驶员接管车辆进入人驾状
态，持续减速并操控车辆转向，随后车辆
与隔离带水泥桩发生碰撞，碰撞前系统
最后可以确认的时速约为97km/h。

碰撞发生后，我们立即与车主取得
联系，了解非车主本人驾驶。同时，紧急
救援呼叫车上乘员，并报警、呼叫120急
救服务。

此后，警方随即抵达现场，全面介入
调查事故。同时，我们第一时间成立了
专项小组，于30日赶赴铜陵，在警方的指
导下，积极配合调查、取证等各项工作，
并于31日晚依法向警方提交完成我们所
掌握的车辆行驶数据及系统运行信息。
我们将继续全力配合警方工作，并严格
遵循调查结果，确保事件处理公开透明。

同时，我们的专项组也将在警方的
许可与指导下，与事故受难者家属取得
联系，全力协助善后事宜，并提供支持与
帮助。

我们将目前所知并提交给警方的信
息，摘要公布如下：

●3 月 29 日 22:27:17 NOA 激
活，车速116km/h

●3月29日22:28:17 轻度分心报警
●3月29日22:36:48 NOA发出

脱手预警提示“请手握方向盘”
●3月29日22:44:24 NOA发出

风险提示“请注意前方有障碍”，发出减
速请求，并开始减速

●3月29日22:44:25 NOA被接
管，进入人驾状态，方向盘往左转角
22.0625度，制动踏板开度31%

●3月29日22:44:26 方向盘往
右转角1.0625度，制动踏板开度38%

● 3 月 29 日 22:44:26- 28 之间
车辆与水泥护栏发生碰撞

●3月29日22:44:28 车端 Ecall
触发

●3月29日22:44:39 车端 Ecall
接通，确认事故发生，并报警、呼叫 120
急救服务

●3月29日22:45:06 与车主取
得联系，确认非车主驾驶

●3月29日22:47:15 调配120成功
●3月29日23时许 120抵达现场

回应

网友发布的事故车辆网友发布的事故车辆

事故现场

昨天晚间，小米创办人、
董事长兼CEO雷军发文回
应安徽SU7事故，内容如下：

3月29日晚上的这起
事故，我的心情非常沉重。
三位年轻女孩不幸离世，这
样的消息，对她们的家人、
朋友，乃至我们每一个人，
都是难以承受的悲痛。我
代表小米，表示最深切的哀
悼，也向她们的家人致以诚
挚的慰问。

我们团队第一时间成立
了专项小组，30日赶赴了现
场，31日配合警方调取并提
交了我们掌握的车辆数据。

由于事故还在调查，
我们一直没有接触到事故
车，很多问题此刻还没有
办法回答。

等到此时，我觉得我不
应该再等了，我必须站出
来，代表小米承诺：无论发
生什么，小米都不会回避，
我们将持续配合警方调查，
跟进事情处理的进展，并尽
最大努力回应家属和社会
关心的问题。

谢谢大家的关注和批
评，你们说的每一句话，我们
都听见了，记下了，我们会用
行动回答大家的问题。

“小米SU7高速路上碰撞爆燃
致3人死亡”一事持续发酵。事故发
生于3月29日夜间，一辆外地牌照
新能源车在德上高速安徽铜陵枞阳
段发生事故，车辆起火，车上3名女
生不幸遇难。

昨天上午，安徽铜陵市相关部
门工作人员告诉记者，3月29日晚
10时许，该车辆确实在德上高速失
火，警方于当晚10时 40分许接到
报警，随后通知了 120、交警等部
门。铜陵另一相关部门工作人员
称，在急救人员赶到现场后，本次
事故中有两人已当场身亡，其中一
人经抢救无效后身亡。铜陵市高
速交警三大队工作人员证实，该车
辆确实发生起火，目前正在调查。

而小米汽车客服人员回应记者
称，目前公司已经成立专门工作小组
赶赴现场，会全力配合警方和家属对
事故进行详细的还原调查，协助家属
处理后续情况，将根据后续实际调查
情况在官方渠道公布。

另外，在小米官方发布声明后，
小米集团股价盘中一度跌超5%，截
至发稿时跌超3%。

遇难者家属：
我女儿和同学被活活烧死

昨天下午，一位遇难者的母亲
在微博发文，介绍了事情经过。

“我女儿和她的两个朋友是3月
29日晚上10点45分发生的车祸，她
们本来打算去安徽那边考事业编，
她车子的后台和我们的手机是绑定
的，第一时间手机就弹出了这个消
息，包括发生车祸的时间和地点。”

“还有小米发布通告说会成立
调查组，但是从事件发生到现在，小
米从来没有人联系过我，也没有给
我来过一个慰问电话。我得到消
息，他们也仅仅是把车子拉到北京
去做鉴定了。他们小米现在也不现
身给我们一个说法，把三个孩子的
生命不当回事儿。”

“女儿发生了这个意外后，我的
家里已经塌了，孩子的爷爷奶奶听
到了这个消息，现在也都进了医
院。作为家属，我们质疑的点有很
多，为什么车辆在撞到护栏后会自
燃？为什么车门会锁？我们只想要
一个说法，希望小米能够正面回应
我们家属一下，不用躲躲藏藏，那个
所谓的调查组，您到底在调查什
么？为什么不联系我们家属？”

这位遇难者的父亲罗先生向记
者表示，“我们来自湖北大冶，车主是
我女儿的男朋友，事故发生时他的手
机后台预警了，他打电话给我儿子，
我们才知道这个事情。我们从交警
那边得知，我女儿和她的同学已经被
活活烧死，第三位女孩被人砸破车窗
拖出来，送到医院抢救无效死亡。我
到殡仪馆去做DNA采样，见到女儿
的遗体已经碳化了。”

事故车辆车主：
女友遇难，只差一个婚礼

昨天下午，记者与事故车辆车
主取得了联系。该车主表示，距离
事故发生已经是第4天了，小米公司
暂时没有与家属联系。事故发生
时，车上三人曾是同学，事发时已接
近目的地高速出口。事发当晚10点
左右，其女友与他还有联系。“跟女
友相识多年，两人只差一个婚礼。”
车主介绍，其车辆为小米SU7标准
版，于武汉交付，他与女友均是小米
的忠实粉丝，他本人长期在深圳，购
买车辆的目的是方便女友出行。

综合南方都市报、澎湃新闻等

雷军昨晚发文：无论发生什么，小米都不会回避

1.网上传闻，安徽事故发生后，小
米官方为什么不联系家属？

碰撞发生后，我们立即与车主取
得联系，了解到非车主本人在驾驶。
同时，紧急救援呼叫车上乘员，并报
警、呼叫120急救服务。

3 月 30 日，我们的专项小组赶赴
铜陵，在警方的指导下，积极配合调
查、取证等各项工作，并于 31 日晚依
法向警方提交完成我们所掌握的车辆
行驶数据及系统运行信息。

3月31日，在警方指导下，我们尝
试于4月1日下午与家属会面。截至
此次答网友问发出时止，我们仍在等
待会面通知。我们将在警方的许可与
指导下，全力协助善后事宜，并提供支
持与帮助。

2.网上有说法称，事故车辆已经
被拉回北京？

这一说法失实。事故发生后，警
方随即介入调查。截至目前，我们尚
未接触到事故车辆。

3.事故发生时，路况和车速情况
什么样？

事发路段因施工修缮，用路障封
闭自车道、改道至逆向车道。

事故发生前，车辆处于NOA智能
辅助驾驶状态，以 116km/h 时速持续
行驶，车辆检测出障碍物后发出提醒
并开始减速。随后驾驶员接管车辆进
入人驾状态，持续减速并操控车辆转

向，随后车辆与隔离带水泥桩发生碰
撞。碰撞前，系统最后可以确认的时
速约为97km/h。

4.车辆发生事故后为什么会起火？
事故发生后，当地警方随即抵达

现场，全面介入调查事故，目前仍在调
查中。

基于目前已知情况，我们仅能确
定，事故车起火并非部分网传的“自
燃”，推测系猛烈撞击隔离带水泥桩
后，整车系统严重受损导致。我们尚
未接触到事故车辆，目前暂时无法进
行进一步的深入分析。

5.事故后，车门是否能打开？
我们尚未接触事故车辆，无法分

析事故时车门是否可以打开。目前，
就事故时车门是否能够打开，没有准
确的结论。

6.事故发生时，AEB等主动安全
功能是否触发？

本次事件中，NOA 提示（注意障
碍）后已启动减速。约1秒后，驾驶员
接管，NOA功能退出了。

小米SU7标准版有前向防碰撞辅
助功能包括碰撞预警(FCW)和紧急制
动(AEB)两个子功能，作用对象是车
辆、行人、二轮车三类目标，其中AEB
功能工作速度在 8-135km/h 之间。
这个功能和行业同配置的 AEB 功能
类似，目前不响应锥桶、水马、石头、动
物等障碍物。
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