
11月26日下午，香港新界
大埔区宏福苑发生五级火警。
截至27日22时，火警已造成

75人遇难，以及76人受伤，其中1名死者
为37岁消防员，并有10名消防员受伤。
另外，消防人员在27日18时45分在宏
道阁16楼梯间救出1名男性生还者。香
港消防处透露，宏福苑五级火警系香港近
60年来最严重的火灾之一。
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救援人员从火灾现场运出伤者

在消防队员们昼夜不停的奋力扑救下，截
至27日11时，7座着火大楼中的4座大火已被
扑灭，剩余3座仍有零星火灾及有浓烟冒出。
目前，消防员仍在全力扑救并搜索幸存者。

特区政府发言人介绍，从26日下午到27
日凌晨，已动用11条消防喉、8部旋转台钢梯
车在现场进行射水，26支搜救队在现场处理求
助个案。这次火灾中，消防处共调派200多台
消防车辆及约100台救护车辆，一共出动1200
多名消防及救护人员，动员超过1000名警务
人员协调居民疏散、救援及紧急支援的工作。

在宏福苑附近的东昌街社区会堂安置
点，火灾后短短6小时已收到200张床垫，都
是赞助商通过红十字会捐赠的。“下午5点多，
我从公司赶回来，远远就看到我家那栋楼着
了火。当时孩子在学校，老人独自在家，逃出
来时只穿了件薄外套。”看着整齐铺开的床
垫，还有工作人员送来的饮用水和食物，陈女
士心情稍有平复，“虽然家没了，但家人平安，
还有这么多人伸手帮忙，相信总能闯过去。”

宏福苑属于“居屋”，类似于内地的经济
适用房或限价房，设有8座共1984个单位，此
次有7座住宅大楼受到大火波及。

多位受访民众表示，宏福苑在起火前一
直在进行外墙施工，楼栋外围搭满竹制脚手
架和绿色网布，外立面施工至少进行了一年
多时间。

据警方调查，宏福苑建筑物外墙有保护
网、防水帆布、塑料布，疑未符合防火标准，另
有一座未波及的大厦每层电梯大堂窗外都有
发泡胶包封，易燃且可能加速火势蔓延，不排
除发泡胶是迅速蔓延的原因，警方已经拘捕
一工程公司3名涉嫌误杀的男子。
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香港火警分级
香港火警分级制度由消防事务处

（消防处前身）于1964 年2 月1 日仿效美
国实施，根据火势规模分为一至五级，最
高可升级为灾难警报。

该制度同时规定山火由渔护处自1976
年起单独划分为三级：任何山火发生即列
为一级；若火势威胁居民设施且需消防处
协助则升级为二级；当火势达到灾难性级
别需多部门联合扑救时定为三级。火警级
别提升依据火势蔓延程度、被困人数及现
场危害性决定，若火场冒出大量浓烟或多
人被困，且首批消防员未能有效控制火势，
即可能升级至三级火警。一级火警需派遣
约20名消防员及5辆消防车，三级火警需
15至20辆消防车及逾100名消防员，五级
火警则需至少35辆消防车及150名消防
员，并协调其他政府部门联合处置。

冬季天干物燥，容易发生火灾，高层建
筑更要注意防火细节。

目前重庆的4.6万余栋高楼都有高层建
筑消防安全码，该码张贴在每栋高层建筑的
显眼位置。市民扫码可查看每栋高层建筑
基础信息、消防管理情况、消防设施运行状
态和灭火救援预案等数据，也可以通过该二
维码上报消防隐患。

上游新闻-重庆晨报记者 何艳 钱波

据报道，香港大埔宏福苑火灾，一名消
防员在救援期间殉职。

殉职消防员何伟豪隶属沙田消防局，
他于26日15时01分到场，在地下救援，至
约15时30分失去联络，消防处启动相关程
序寻找，至16时01分在宏昌阁升降机对开
空地寻获。当时何伟豪的面部烧伤，由救
护员急救及送到威尔斯亲王医院抢救，至
16时45分被医护人员证实死亡。何伟豪
的朋友当晚在社交媒体发帖悼念，“请好好
记着英雄的样子，我们不会忘记你的，感激
你为我地哋付出所有（感谢你为我们付出
的一切），落更喇（晚安了），好好休息bro
（好好休息兄弟）……”

记者注意到，何伟豪曾在社交平台频繁
与一名用户互动，相关互动中有表达过“一
起过情人节”“爱你”之类的内容，媒体报道
证实该用户正是何伟豪的女友。不少人在
两人的账号下留言悼念、关心。据悉，何伟
豪与女友自2016年起已相恋近10年，计划
下月结婚。

27日下午，这名女性用户在关联账号
最新发文：多谢大家的关心，我都有看到。
我的superhero任务完成返回氪星（注：指
超级英雄系列中的虚拟星球）了，你是我的
骄傲。但是对不起，我想向大家请一个小假
期，因为我真的无法接受。我好想好想可以
再牵你的手。

多名消防员在社交媒体发文悼念，更有
大批市民在消防处社交网站留言，感谢消防
员奋不顾身英勇救人。获救市民表示，感激
消防员为市民付出。
本组稿件除署名外据新华社、央视新闻等

火灾发生后，全国社会各界及广大市民快
速集结，展开一场关乎生命尊严与社区韧性的
爱心接力。

庇护中心的“安心港湾”

火灾发生后，特区政府多部门迅速协调，
在大埔区内开放了包括东昌街社区会堂、大埔
社区中心、富善社区会堂、善楼、太和邻里社区
中心、东昌街体育馆，以及香港伤健协会新界
伤健中心在内的多个临时庇护中心。中华基
督教会冯梁结纪念中学也紧急开放，接纳疏散
居民。

27日13时许，记者走进位于宏福苑附近的
冯梁结纪念中学临时庇护中心。主要收容空间
设在一个羽毛球场大小的室内场馆内，虽然人
员较多，但秩序井然。

在场馆入口处，根据需求迫切程度和人流
动线，依次排列着“报平安”“药物支援”“失踪
登记”“食物供应”等政府服务摊位。场馆两侧
及中央设置了供居民休息的座位区，配备插线
板，方便居民为电子设备充电。室外，移动充
电宝、瓶装水、尿不湿、常用药品等物资分类摆
放，由关爱队队员和义工合作分发，随时满足
现场需求。

“昨晚一家都在这里过夜，虽然夜里有点
冷，但这里有被子可用，饮食也很丰富，水果、牛
奶、热粥等一应俱全。”宏福苑受灾居民李小姐
说，门口还有民政署工作人员值守，任何问题都
能及时沟通，让他们感到安心。“来之前还担心
没水没电、夜里不好过，但各项安排都很周到，
比预想中好。”

市民自发行动汇聚“城市温度”

灾难面前，社会各界自发凝聚的力量格外
动人。普通市民、各大社团、慈善机构、企业的
善行义举如涓涓细流，汇聚成海。

27日16时左右，在宏福苑附近的一处天
台，市民自发捐赠的衣物堆积如山。主动在此
担任义工的高女士忙得不可开交。有人捐来衣

服，她按上衣下衣、大小号和厚薄分类，分发给
有需要的人。她一边整理衣物一边对记者说：

“大家相互帮忙，困难一定能过去的。”
在宏福苑附近，有私家车主在车窗前贴上

“本人愿意为灾民免费接送服务”的字条，默默
提供交通支持。

30多岁的陈小姐在看到社交媒体上的求
助信息后，27日一早便赶到东昌街体育馆安置
点。她发现，自己并非独行者，许多义工已从
26日夜坚守至今。投身物资分发的忙碌中，她
感受到社会各界的暖流：“捐赠物资络绎不绝。
危难时刻，大家同舟共济，这正是我们香港的

‘狮子山精神’。”
冯梁结纪念中学临时庇护中心外，大门上

贴出了“暂停收物资，感谢各位市民”的海报。
这并非拒绝，而是市民捐赠的物资已远超现场
所需。

特殊群体关怀彰显“人文之光”

在这场救援中，对长者等特殊群体的关怀
也尤为细致。在冯梁结纪念中学临时庇护中心
内，记者在场馆角落遇到了一对年过八旬的夫
妇。他们住在与着火居屋一街之隔的广福邨广
佑楼。

两位老人自前一天下午至今，一直待在庇
护中心。他们表示，这里物资充足，前来帮忙的
年轻人很多。交谈间，就有义工主动上前，询问
他们是否需要到楼上休息。

现场的支援服务也考虑到了居民的心理需
求。在距离大门最远的对角线处，设置了相对
安静的心理援助摊位。工作人员表示，他们24
小时轮班值守，不时有居民前来求助，当前最迫
切的需求集中在寻人、医药、餐食和临时过夜场
所等方面。

饭点到了，有义工拿着广播提示居民领取
餐食，也会提着餐箱到座位区进行分发，确保行
动不便或听力不好的长者能及时吃上热饭。除
了热腾腾的盒饭，食品供应区还备有水果、饼
干、鸡蛋、腌菜、瓶装水和热水等。

社会各界捐款捐物

香港大埔宏福苑火灾事故发生后，社会各
界迅速展开救援资助行动。香港本地企业、基金
会以及内地企业、机构，纷纷捐款捐物，支持受灾
居民的紧急安置、生活保障和灾后重建工作。

香港赛马会27日宣布将通过“赛马会紧急
援助基金”提供1亿港元的援助，以解伤者及死
者家属的燃眉之急，将经特区政府社会福利署
及非政府组织发放。这是香港赛马会的首批援
助，未来将提供更多支援。

招商局集团由招商局慈善基金会拨出
2000万港元设立专项慈善基金，用于应急救灾
和灾后恢复等工作，为受灾市民提供生活物资
及紧急经济支援。

恒基兆业地产集团表示，我们对事件深感
难过，并向所有受灾人士致以诚挚慰问。李兆
基基金将捐款3000万港元，用于紧急救援及过
渡安置。

澳门霍英东基金会、香港霍英东基金会及
霍英东集团宣布捐赠3000万港元支援大埔宏
福苑居民。

信和集团及黄廷方慈善基金宣布拨款
2000 万港元支援赈灾。集团发言人表示，
与社会同感沉重，同时已在香港多家酒店
准备160间客房，随时为有需要的居民提供
免费住宿支援，希望减轻他们寻找暂时居
所的负担。

多家银行机构也进行了捐款。汇丰和恒生
银行宣布作出首笔3000万港元捐款，支援火灾
善后工作；中国银行（香港）捐款2000万港元。

联想香港、老铺黄金分别捐款1000万港
元，用于受灾居民的紧急救援、生活物资补给、
医疗救助及后续善后工作，希望帮助他们渡过
难关。

中国红十字会总会向香港红十字会捐赠
200万元人民币。

目前，来自各界的捐款还在不断汇集，各项
援助工作持续推进中。

现场直击

200台消防车
100台救护车
1200名消防救护
……

衣物+热饭+热水+2000万港元+3000万港元……爱心接力

殉职英雄
殉职消防员计划下月结婚

女友发文：
你是我的骄傲

重庆消防报警控制主机正在运行

工作人员搬运市民捐赠的物资

香港新界大埔区宏福苑火灾救援现场 新华社发

你家楼栋消防做得如何
扫“高层建筑消防安全码”可查

何伟豪

大埔宏福苑多栋住宅楼发生火灾

11月26日
14时51分 香港大埔宏福苑发生

火灾：宏昌阁底部外墙棚架冒出浓烟和
火光

14时56分 消防人员到达现场并
进行风险评估

14时57分 起火 6 分钟后已延
烧至4楼，随后火焰迅速窜升至高层，并
随风势波及宏泰阁、宏新阁

15时02分 香港消防处将火警升
级为3级

宏建阁30楼住户表示:“起火后不到
20分钟宏建阁被火焰波及”

15时30分 37岁消防员何伟豪在
救援期间失联

15时34分 香港消防处将火警升
级为4级

16时01分 何伟豪在宏昌阁对开
空地被寻获，已昏迷

16时45分 何伟豪被证实不治身
亡，因公殉职

18时22分 宏仁阁外墙开始被火
焰波及

香港消防处将火警升级为5级

11月27日
凌晨 香港警方和消防部门召开记

者会宣布，火灾已造成至少44人遇难，45
人受伤

1时46分 香港消防部门表示7座
起火大楼中已有3座初步受控

5时45分 香港消防部门表示7座
起火大楼中已有4座初步受控

22时 火警已造成75人遇难

时间切片

资料链接

宏福苑有多少居民
此次起火的宏福苑楼群有 42 年楼

龄，共8座楼，每座楼有31层，每层有8个
单位。8座居民楼统一以宏×阁命名，依
次为“仁、道、新、建、泰、昌、盛、志”，且楼
间距较窄，部分不足10米。除宏志阁外，
其余7座均被大火波及。

由当地统计部门提供的2021年人口
普查数据显示：

宏福苑居民总数：4643人
36.6%：65岁以上的老人
30.0%：40~64岁
33.4%：40岁以下


