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提醒

川渝249家图书馆
实现通借通还

川渝阅读一卡通项目最早由重庆市
文化和旅游发展委员会于2020年5月
提出，旨在响应成渝地区双城经济圈国
家战略，提供与之相配套的公共文化服
务。该项目计划分年度打通成渝及周边
地区公共图书馆图书资源网络，实现基
于居民社会保障卡（电子社保卡）的图书
通借通还服务，让公共图书馆成为川渝
两地人民共同的城市书房。

“这项动议得到川渝两地人社、文旅
部门的响应支持，以及两地公共图书馆
的密切协作。经过5年多建设，该项目
已经在技术上实现了249家公共图书
馆、逾5300万册图书资源网络的全域覆
盖。”张冰梅介绍，全域覆盖意味着读者
不但可以在包括重图在内的249家川渝
公共图书馆借书，还可以在249家成员
图书馆中的任意一家归还，真正惠及了
川渝两地广大读者，实现了“图书多跑
路，读者少跑路”。

249家成员馆包括重庆市所有区县
的42家公共图书馆和四川省内207家县
级以上公共图书馆，川渝两地已经形成
了覆盖省（直辖市）、市（区）县、分馆、流通
点、城市书房、自助借阅柜的多层级服务
网络，实现“一卡通”功能在各级站点、各

类图书、各开放区域、各年龄段读者的全
覆盖，服务触角已高密度直达基层。

具体到重庆，“一卡通”服务不但落
地了42家公共图书馆，还深入覆盖各街
镇社区。全市范围内已完成2841个借
阅服务点的建设，并持续在轨道交通站
点开展“巴·掌书”服务，目前已在70个
站点部署72台借阅柜，覆盖主要轨道交
通站点。此外，重图还积极推动“高铁掌
书廊”借阅柜建设，将在重庆市范围内
17个高铁站点部署借阅柜，联合四川省
图书馆在成都东站建设借阅服务区，打
造川渝两地图书借还“一线通”。

三大优势
让川渝两地读者省事

川渝阅读一卡通项目为构建“书香
川渝”全民阅读氛围，推动两地公共文化
服务共建共享，切实为川渝地区公共文
化服务一体化发展注入了强劲动力。

统计数据显示，项目实施以来，已累
计实现通借通还服务纸质文献外借量达
540.6 万册次，跨馆还书量 503.9 万册

次；跨馆借书读者149.5万人次，跨馆还
书读者144.1万人次；27.4万册纸质文
献通过通借通还在不同图书馆间实现二
次甚至多次流通，有效提升了文献资源
的利用效率。

通借通还服务的深入实施有效激发
了纸质文献的流动活力。家住永川、工
作在成都的李先生是一位爱书人，他表
示：“坐高铁两地通勤时我喜欢借本书带
着，有了‘一卡通’还书就太方便了，随时
看完都可以在异地归还。”

“一卡通”的核心诉求就在于更好地
服务读者，让两地读者真正省事。张冰
梅表示，总体来看，川渝阅读一卡通有三
大优势。首先是便捷，“川渝两地之间人
民往来频繁，在不同的城市想要借阅图
书怎么办？只要持有社保卡或开通电子
社保卡，就可简单注册成为川渝阅读一
卡通成员馆读者，就可以使用社保卡，享
受‘零门槛、免办证，随身带、方便用’的川
渝公共图书馆文献一体化借阅服务，非常
方便。”

另一优势是图书支持全域流转、二
次流通。经由不同的读者，川渝地区的

5300多万册图书可以从重庆、成都等资
源相对集中的城市，借阅流通到各个县
级馆，并在当地实现二次流通，这样省市
县三级联动资源共享，很好地弥补了基
层图书馆资源不足的状态，创新服务模
式，实现“优质图书资源直达基层”。

当今时代，热衷并善于利用图书馆
资源的读者越来越多，对他们而言，川渝
阅读一卡通的最大优势还在于省心。读
者通过身份证或社保卡可以方便借书，
但借书之后在异地之间流动，难免遇到
借阅的图书面临逾期的情况，此时就可
以就近选择249家图书馆归还，从而免
去图书逾期的烦恼。

5年探索
用科技赋能书香生活

记者注意到，多年来，川渝两地早已
形成“一级政府建设并管理一个图书馆”
的基本格局，导致两地公共图书馆群存
在“行政分管、系统异构、规则不通”问
题。“这是两地公共图书馆开展跨区域协
作的难题，为了切实方便读者，两地公共
图书馆为打通项目涉及的多个环节，进
行了长达5年多的持续探索。”张冰梅说。

川渝两地公共图书馆在长期服务读
者的过程中，为适应本地读者阅读需求，
形成了诸多差异。若采取“大破大立”的
方式统一规则固然简单、易行，但容易给
读者造成误解和使用不便。怎么办？

为此，以重图、川图和成图为代表的
两地头部图书馆在充分调研基础上，遵
循统分结合的原则，在保持各馆原有规
则不变，约定服务对象、内容、范围的前
提下，增设了适用于文献一体化服务的
读者证类型。根据新增证类型，统一借
阅数量为8册、借期30天等规则，较好
地解决了异地公共图书馆借阅规则差异
化问题，并以创新方式分别实现了跨行
业读者信息获取、跨区域图书通借通还，
降低了技术门槛、缩短了开发周期、节约
了大笔经费投入。

据悉，川渝两地公共图书馆未来
还将继续深化合作，推出“一线通”“一
站通”服务，丰富读者的阅读体验。同
时，将尝试在文献一体化服务的基础
上，深挖内容，推动项目服务由“文献
借阅服务模式”向“知识内容服务模
式”转换。
新重庆-重庆日报记者 赵欣 齐岚森

台湾居民申领大陆居住证、定居证、身份证
需要哪些条件？怎么办理？国台办介绍

张晗表示，在此，还要再强调几
点。一是台湾居民申领上述证件完全
是自愿行为；二是我们也注意到，一些
不法机构在网上虚假宣传可为台湾居
民代办大陆身份证并借机牟利，我们
提醒广大台胞，在申领上述证件过程
中，除办证机构收取证件工本费外，其
他任何非官方机构和人员以代办、中
介等名义提供有偿服务的行为都是非
法和违规的，要谨防上当受骗；三是大
陆相关主管部门在受理、审核、批准过
程中，将依法严格保护台湾居民有关
申请材料，不会泄露当事人个人资料
和证件信息。我也再次提醒广大台湾
同胞，要妥善保管好证件及个人隐私信
息，以防外泄。

据人民日报客户端

12月3日，国务院台办举
行例行新闻发布会。

国务院台办发言人张晗
在记者会上介绍，台湾居民自愿申领大
陆身份证件是其享有的合法权利。为
防止别有用心人士混淆视听、歪曲解
读，方便台胞申领大陆有关证件，借此
机会我就台湾居民申领大陆居住证、定
居证和身份证有关申领条件、流程和所
需材料作完整准确说明。

1.台湾居民居住证

台湾居民居住证是大陆有关主管机
关专门为满足台胞在大陆学习、工作、生
活便利化需求而制发的证件。

根据《港澳台居民居住证申领发放
办法》，台湾居民来大陆居住半年以上，
符合有合法稳定就业、合法稳定住所、连
续就读条件之一的，根据本人意愿可以

申领。申领台胞只要填写《港澳台居民
居住证申领登记表》，交验本人台湾居民
来往大陆通行证，向居住地县级人民政
府公安机关指定的公安派出所或户政办
证大厅提交本人在大陆的居住地住址、
就业、就读等证明材料即可正常办理。

2.台湾居民定居证

台湾居民定居证是发放给经批准
来大陆定居落户的台湾居民到定居地
户口登记机关办理常住户口登记手续
的证明。

根据《中国公民往来台湾地区管理
办法》等有关规定，台湾居民符合投靠
大陆直系亲属、系大陆居民配偶、在大
陆投资以及专业领域人才等情形的，可
以向拟定居地县级以上公安机关出入
境管理机构提出定居申请。申请人申
请时应当提交《台湾居民来大陆定居申

请表》、本人证件照片、有效的台湾地区
身份证和出入境证件以及与申请事由
相对应的证明文件等材料。经批准的，
公安机关出入境管理机构将为其签发
《批准定居通知书》和《台湾居民定居
证》。自2024年1月1日起，大陆出入
境管理部门实施鼓励台湾居民来闽定
居落户政策，支持台胞在闽定居落户实
现“愿落尽落”。

3.大陆居民身份证

根据《中华人民共和国居民身份
证法》有关规定，台湾居民回大陆定居
的，在办理常住户口登记时，应当申请
领取居民身份证。台湾居民持《批准
定居通知书》和《台湾居民定居证》到
常住户口所在地公安机关办理常住户
口登记后，申领居民身份证的流程与
大陆居民一致。

川渝阅读一卡通实现全域覆盖

两地249家图书馆5300万册图书可通借通还
持续建设5年多的川渝阅读一卡

通项目，有了新突破。12月3日，记者
从重庆图书馆获悉，随着四川省凉山州
布拖县图书馆于日前完成业务系统切
换工作，四川省207家县级以上公共图
书馆（除美姑县图书馆因场地问题暂不
具备对接条件外）已全部接入川渝阅读
一卡通平台，这标志着该项目实现全域
覆盖，川渝两地249家县级以上公共图
书馆全部实现馆际读者互认和纸质文
献通借通还。

“川渝阅读一卡通全域覆盖后，川
渝读者凭个人身份证或社保卡即可在
两地任意成员馆享受‘一卡通用、通借
通还’服务，共享两地5300余万册纸质
文献资源，为阅读带来极大便捷。”重庆
图书馆馆长张冰梅告诉记者。

川渝阅读一卡通如何使用？如何
切实方便广大读者？持续5年的建设
背后有何故事？记者进行了采访。

重庆图书馆内读者众多

巴南区图书馆内，市民带着孩子在学习充电。


