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相关新闻

第一批“龙虾”用户
花钱请人“上门卸载”

OpenClaw全网爆火，“上门安
装”成为热门话题。记者调查发
现，由于 OpenClaw 安装有一定门
槛，“上门付费安装”业务井喷，单次
500元到上千元的价格并没有阻挡大
众拥抱AI的热情，从事该服务的人透
露，一天内接到30人左右的询单，有网
友称靠此业务赚到26万元。

短时间内爆红也带来了各种问题，
OpenClaw也迅速从“安装”走到“卸载”。

记者在二手交易平台上查询发现，不
少“上门卸载 OpenClaw”服务已经上架，
服务详情写道：“专业远程/上门卸载，安全
干净无残留”，还有的帖子则表示“上门卸
载解决你的AI焦虑”，“一次上门、彻底卸载，
守护最好的人类”，“专治各种AI上瘾症、to-
ken耗尽焦虑、黎曼猜想强迫症……”

虽然听起来像“玩梗”，但记者咨询多个店主了
解到，“上门卸载”的服务确实存在，“已经有人在咨
询了，有的是担心安全风险，也有的是觉得太烧钱。”

与“上门安装”的费用相比，“上门卸载”明显
更低，报价从29.9到299元不等。一位店主告诉
记者：“肯定便宜啊，卸载没有安装复杂，而且也不
用给客户讲怎么使用，省事多了。”

据蓝鲸新闻、封面新闻等

养龙虾养龙虾火爆全网火爆全网
谁在养谁在养？？有啥风险有啥风险？？

最 近 ，
整个科技圈
的热度，都被
一只“龙虾”彻
底点燃了。但
这不是深夜大
排档的选择，而
是 一 款 名 为

“openclaw” 的
开源 AI 智能体。
因为其图标是一
只龙虾，因此它在
中文社交媒体上也
被网友们戏称为“龙
虾”。

3月9日19时，猎
豹移动董事长兼CEO
傅盛开启了一场关于如
何玩转“龙虾”的直播。3
小时25分钟的直播，吸引
了 55 万人次同时围观。
傅盛在直播中激动到手抖，

“我没想到，三万（傅盛的龙
虾名）也没想到。”

这场风头正劲的“养龙
虾”热潮，正在科技圈引起一
场前所未有的巨大震动。各
大互联网厂商争相布局的同
时，“养龙虾”也从极客圈蔓延
至普通用户。

3月 6日，“鹅厂”（腾讯
公司）门口排起了长龙：近千
名开发者与AI爱好者来到腾
讯大厦，在几十个腾讯云工程
师的协助下，完成了Open-
Claw的云端安装，集体化身
“云上养虾人”。

一时间“养龙虾”几乎成
为每个人都关注的热点话题。

“养龙虾”攻略

1“龙虾”是啥，它能干什么？

“龙虾”真名叫OpenClaw，是奥地利开发者彼得·斯
坦伯格开发的一款开源AI智能体（AI Agent），因其图标
形似红色龙虾而被用户戏称为“养龙虾”。

不同于ChatGPT等对话式AI应用，OpenClaw能通
过自然语言指令驱动，完成真实世界的各项任务。目前，阿
里、腾讯、百度、字节、小米、猎豹移动等互联网大厂，以及智
谱、Kimi、MiniMax等AI厂商分别推出各自的一键部署
工具，让用户就像安装普通软件一样“轻松养虾”。

“龙虾”到底能干什么？傅盛在直播中这样介绍：
“ChatGPT是顾问，龙虾是员工。ChatGPT问完就忘、不能
行动，而龙虾可以自己干活，而且还有永久记忆，比如读文
件、写代码、发邮件，它可以7×24小时不下班。”傅盛说，用
一个公式简单理解，龙虾就等于“AI+电脑+记忆+技能”。

具体到应用场景，“龙虾”作为一个数字分身或者数字
员工，可以帮助用户做任何想做的事情，比如处理邮件、信
息调研、股票盯盘、电商运营、财务分析等，AI根据用户需
求主动执行复杂任务成为现实。

行业观察人士吴蔚告诉记者，用户之所以称它为“养
龙虾”，首先需要做本地化部署，需要运行在用户的电脑
上，需要提供算力作为支撑，“它最开始是一张白纸，需要
用户提供自己的需求、背景以及相关数据进行投喂，它才
能懂得用户真正需要什么。”

她认为，和其他AI应用相比，“龙虾”实现了从“对话”
到“行动”的转变，并且能够打通各种常用的应用工具执行
任务并随时给用户反馈。

2“养龙虾”触发产业等热潮

正是这样的主动性和强大的工作能力，让“龙虾”几乎
在一夜之间站上了风口之巅。AI“龙虾”热潮，带动了市
场、资本、产业，甚至政策的方方面面。

因为AI“龙虾”需要部署在个人电脑上，受数据安全等
因素影响，购买另一台电脑成为很多个人用户安装“龙虾”
的选择。AI发烧友钱先生告诉记者，最近很多用户选择购
买Mac mini尝鲜“龙虾”，导致Mac mini供不应求。

在产业链上游硬件方面，GPU算力芯片需求迎来指数
级增长，海光信息、寒武纪、华为昇腾等芯片批量落地。同
时，AI服务器的需求大幅攀升，浪潮信息、工业富联等相关
企业订单排至今年下半年，支持多任务并发的高端服务器
成市场核心需求。

这样急速攀升的市场需求引发各级政府政策端高度
关注。

3月7日，深圳市龙岗区人工智能（机器人）署公布了
《支持OpenClaw&OPC发展的若干措施（征求意见稿）》，
拟抢抓人形机器人量产元年及具身智能爆发机遇，拓展
“一人公司”（OPC）生态。具体措施包括OpenClaw免费
部署与开发支持、OpenClaw专属数据服务支持、Open-
Claw类智能体工具采购支持、OpenClaw类智能体工具
应用示范支持等。

政策发布后第二天，话题词“公务员养上政务龙虾了”冲上
热搜。福田区升级AI数智员工2.0，率先基于政务外网本地化
部署自主研发的“政务龙虾”智能体，并将其首期应用于公共场
所卫生许可办理和民生诉求调研分析这两大业务场景。

3月9日，江苏无锡高新区发布《关于支持OpenClaw
等开源社区项目与OPC社区融合发展的若干措施（征求意
见稿）》，推出12条支持政策，从基础资源、产业应用、人
才、安全等方面给予支持，单项最高支持资金达500万元。

最新消息显示，苏州常熟市也发布相关措施，支持
OPC（一人公司）运用OpenClaw生产经营，对入选各级人
才计划的项目最高给予600万元的综合支持。

3“龙虾”不听话，隐忧来了

“养龙虾”火热的同时，第一波“养虾人”的吐槽也在网上炸
开了锅。

近日，有网友在网上分享了自己安装并使用OpenClaw
的经历。这位用户表示，他将自己的工作邮箱交给Open-
Claw来打理，给“龙虾”的指令也很简单——“检查收件箱，
提出你想归档或删除的邮件。未经许可不要有任何操作。”
然而，他的“龙虾”却批量删除了邮箱里的数百封邮件。

3月8日，工业和信息化部网络安全威胁和漏洞信息
共享平台发布安全预警，指出OpenClaw在默认配置或配
置不当时存在高风险，可能导致未授权访问、敏感信息泄
露等问题。

据监测，由于OpenClaw部署时“信任边界模糊”，而
且具备自身持续运行、自主决策、调用系统和外部资源等
特性，在缺乏有效权限控制、审计机制和安全加固的情况
下，可能因指令诱导、配置缺陷或被恶意接管，执行越权操

作，造成信息泄露、系统受控等一系列安全风险。
奇安信安全专家汪列军表示，OpenClaw极大加速了AI向“超人

化”演进的脚步。具体风险集中在以下四点：权限失控与“越狱”风险；
来自Skill（插件）供应链风险；公网暴露与远程入侵风险；数据隐私泄
露的风险。

他举例：前不久，Meta的安全总监在使用OpenClaw清理邮箱
过程中，发现它忽视了“未经批准不得操作”的安全指令，紧急叫停
三次，OpenClaw都没有停止，直到工作邮件被全部清空，损失惨
重。马斯克转发了这件事，还配了一句话“人们把自己整个人生
的root权限交给OpenClaw”，可谓非常贴切。

4普通人要不要“养龙虾”？

既然存在安全问题，普通人到底还要不要“养龙虾”？
对此，傅盛在直播中坦言，公司老板以及创业者必须养，

“OPC（一人公司）已经出现了，一个人加一个龙虾均摊，效率比十
个人的团队高。你不用龙虾，会被用了龙虾的对手甩开”。

对于职场人士而言，傅盛的建议是：“可以试，量力而
行。可以用国产模型，做简报、监控、调研，慢慢把工作偏
好和需求投喂给‘龙虾’。但对于还没准备好的人而言，就
不要强求，因为‘龙虾’需要花时间养，等以后技术再成熟
一些可以随时来养。”

另外，“养龙虾”需要一定的经济支出，这也是普通
用户要考虑的问题。具体来讲，在“龙虾”大量的思考
和任务中，会产生大量的Token（AI模型处理语言的
最小单位，也是各大模型厂商的计费单位）消耗。用
户通过持续投喂，“龙虾”才能为你工作，帮你“赚钱”
或处理事务。

据记者了解，对普通用户而言，“养龙虾”每月的费
用从几十元到上百元不等；而对于高级别需求的“龙
虾”，每月的费用从数百元到上千元不等。

网络科技安全专家建议：
普通用户“养龙虾”
坚守安全红线很重要

考虑到 OpenClaw 这类“AI 超人”的超
级权限和超级能力，对于普通用户而言，奇
安信安全专家汪列军建议，遵循“物理隔
离”和“最小权限”原则。

首先，坚守安全红线。“强烈建议应
禁止在日常办公电脑、存有重要个人资
料（照片、文档、账号密码）的个人电脑
上直接安装 OpenClaw。因为一旦 AI
失控执行删除操作或被黑客控制，损
失将是不可逆的。”

其次，使用虚拟机或闲置电脑部
署，避免数据隐患。“推荐使用更安
全的云服务器虚拟机部署，和个人
电脑系统实现彻底的物理隔离。
即使 AI 把系统搞崩或被黑客入
侵，损失的仅限于云服务器内的
环境，而不会波及本地的私人数
据和家庭网络。”

对于个人爱好者而言，其
实可以找一台旧的、闲置的电
脑，或者专门组装一台不含任
何重要数据的机器，在确保没
有数据泄露和丢失隐患后，
专门用于运行OpenClaw。

第三，用户还要特别
注 意 选 择 安 全 可 信 的
Skills（插件）来源下载。
建议前往有过安全检测
和控制能力较强的官方和
可信Skill（插件）来源下
载，不要下载来源不明、
可 能 被“ 投 毒 ”的
Skills。同时，在本地电
脑上增强权限控制，
严格限制AI只能访
问特定的非敏感文
件夹。

上游新闻-
重庆晨报记者
杨昕华

“龙虾”上
门卸载成为热
门业务

“龙虾”火爆引发广泛讨论

用户浏览“龙虾”手机网页版


