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鸭肉“变”牛肉、假冒电池鱼目混珠、停车平台泄露个人信息……

这些消费侵权你是否遇到过

身边事

开州公布
中小学春秋假具体时间

清明节连休5天

近日，开州区教委联合有关区级
部门印发《重庆市开州区中小学（幼儿
园）春秋假实施方案（试行）》（以下简
称《方案》），备受关注的“春秋假”从今
年起正式落地开州。其中，春假将与
清明节假期一起连放5天。

《方案》明确，春秋假的实施范围
为：全区义务教育阶段（一年级至九年
级）、幼儿园。

春假共2天，与清明节连放，安排
在清明节前1天、后 1天。秋假共3
天，与每年11月第三周周末连放，固
定为该周周四、周五及第四周周一。

假期以休息放松、接触自然、体
验社会、强健体魄、浸润美育、锻炼能
力、增长见识为核心，倡导科学安排
假期生活。鼓励家长带领孩子开展
人文地理考察、农耕体验、生态保护、
红色教育、非遗传承、博物馆参观、家
庭出游、户外锻炼、亲子阅读等活动，
充分保障学生充足睡眠、休息与自主
发展空间。

为让孩子们真正享受假期，《方
案》提出规范办学行为，严禁因春秋假
增减课程、课时；严禁假期布置书面家
庭作业；严禁返校后立即组织考试；严
禁假期以自习、托管、研学、夏令营等
名义违规集体补课、上新课，严禁隐形
变异学科类培训。

同时，开州区教委牵头统筹，人
社、工会引导用人单位弹性休假、错峰
休假，优先保障有未成年子女职工调
休补休。图书馆、文化馆、纪念馆等公
益场馆正常开放，鼓励延时；研学基
地、劳动教育基地、科普基地等可优惠
或免费向学生家庭开放，推出精品线
路与公益活动。

针对务工人员随迁子女、留守儿童、
困境儿童、残疾儿童等家庭看护难问题，
家长自愿书面申请后，学校无偿提供托
管服务，开放教室、图书馆、运动场馆，组
织文体、科普、阅读、劳动等活动，不集体
补课。托管不收费，用餐据实收取并提
前公示。民政、团委、妇联、体育等部门
同步提供就近就便公益托管。

上游新闻-重庆晨报记者 秦健

阴雨渐停
气温回升

昨日，重庆
大部地区阴天有
阵 雨 或 分 散 阵
雨 ，气 温 6～
18℃。根据重庆
市气象台预计，
今天重庆部分地
区有阵雨；3 月
20 日白天到 21
日白天，大部地
区阴天到多云。

今天：中 东
部部分地区有阵
雨或分散阵雨转
阴天，其余地区
阴 天 ，气 温 7～
18℃ ；中 心 城 区
阴天，气温 13～
17℃。

明天：中 西
部大部和东南部
地区阵雨或分散
阵雨转阴天，其
余地区阴天到多
云 ，气 温 7～
20℃ ；中 心 城 区
阵雨转阴天间多
云 ，气 温 14～
19℃。

后天：大 部
地区阴天到多云，
东南部偏南地区
阴天有阵雨或分
散阵雨，气温7～
23℃；中心城区阴
天转多云，气温
15～22℃。

上游新闻-
重庆晨报记者
何艳
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民生在线
扫码关注
难事、烦事、委
屈事、不平事、
新 鲜 事 告 诉 我
们，记者帮你办

2026年重庆中招体考
实施新政？
官方：考试项目不变

近日，有网友称，2026年重庆中
招体考将实施新的政策。3 月 18
日，记者从市教委获悉，今年重庆市
中招体考政策与去年保持一致，考
试项目仍为：立定跳远、掷实心球、1
分钟跳绳。 据新重庆-重庆日报

鸭肉加工后当“签签牛肉”卖、假冒电池贴标后混杂在品牌电动自行车、
摩托车电池中销售、公共停车平台泄露个人信息……3月18日，重庆市消费
者权益保护委员会联合重庆市市场监督管理局、市高级人民法院、市人民检

察院、市公安局、市农业农村委员会、重庆金融监管局、市通信管理局等部门，发布重
庆市消费侵权十大典型案件。案件涵盖食品、出行、通信、金融、农资、文旅、网络交
易、个人信息保护等多个民生消费领域，既曝光了制假售假、虚假宣传等传统消费乱
象，也聚焦了数据安全、保险销售、电信服务等新型消费纠纷，集中展现重庆多部门联
动维权、从严监管、守护市民消费安全的坚定决心。

璧山区检察院督促整治城市公共停
车平台泄露消费者个人信息案

2024年2月，重庆“某城运”微信公众号，
在未明示信息收集使用规则、未加密传输、未
开展安全测评的前提下，通过嵌入式程序强制
收集消费者地理位置、行踪轨迹等敏感个人信
息约30万条，严重侵害消费者信息安全。

2025年8月，璧山区检察院查实违法行为
后，向相关部门发出检察建议，推动开展停车
缴费信息保护专项执法。涉事运营公司被责
令立即整改，完善身份验证与授权访问机制，
对全部信息进行加密脱敏处理。

案件评析：经营者处理个人信息必须遵
循合法、正当、必要原则，违规收集不仅侵犯
消费者权益，还可能引发人身财产安全风
险。此次监督整改推动停车行业实现信息安
全源头治理、系统治理。

1
大渡口区检察院支持跨区域起诉

销售盗版教科书案
2023年以来，北京某图书公司大量

销售盗版中小学教科书，查获未售书籍
30余万册，非法获利30余万元。大渡口
区检察院依法追究当事人刑事责任，并
支持渝川黔三地消保组织提起消费民事
公益诉讼。最终，当事人公开道歉并赔
偿5000元用于公益事业。

案件评析：该案推动建立跨区域消
费维权协作机制，有力震慑侵权盗版行
为，守护未成年人健康成长环境。

6

沙坪坝区市场监管局处罚某经营部
虚假宣传案

2025年7月，沙坪坝区市场监管局接到
举报后查实，某经营部在旅游消费场景中，将
人参、天麻等普通中药材虚构为具有治疗功
效的苗药，通过“苗医脉冲疗法”虚假演示、夸
大健康隐患等方式诱导消费，涉案金额2.64
万元。当事人还专门培训销售话术，谎称经
营活动获得政府支持。

依据相关法律法规，执法部门责令当事
人停止违法行为，并处罚款20万元。

案件评析：旅游消费中的虚假宣传直接侵害
消费者知情权与财产权，市场监管部门将持续从
严打击，维护公平有序的旅游消费环境。

2

长寿区法院审理网络销售消费欺诈案
消费者曾某某在二手平台以1050元购

买一只异瞳狮子猫，收货时不仅被额外收取
560元提货费，收到的猫咪还与宣传严重不
符且身患疾病，产生医疗费1460元。曾某某
起诉要求“退一赔三”。

长寿区法院审理认为，商家行为已构成
消费欺诈，判决退还货款、支付三倍赔偿，并
承担提货费与医疗费。

案件评析：本案明确网络交易“货不对板”
“隐性收费”属于典型欺诈，消费者可依法主张
惩罚性赔偿，为网络消费维权提供了清晰指引。

3

綦江区公安局侦破制售假冒品牌电
动自行车电池案

2025年5月，綦江警方成功破获特大销
售假冒品牌电池系列案，抓获嫌疑人19名，捣
毁制假黑工厂2个、黑窝点4个，打掉犯罪团
伙6个。经查，2024年9月以来，嫌疑人非法
生产无标识电池，贴标后混入正品销售，并以

“以旧换新”“国家补贴”为噱头诱导消费，涉案
金额高达3000余万元。

案件评析：该案成功斩断制假售假链条，
有力保护了企业与消费者合法权益。警方提
醒消费者，购买电池务要选择正规渠道，通过
官方渠道核验真伪。

4

成渝金融消保中心调解保险合同销
售纠纷案

高女士2019年为子女投保重疾险，累计
缴费4.67万元，后以销售误导为由要求全额
退保，保险公司仅同意按现金价值退还5458
元，双方产生争议。

在成渝金融消费者权益保护中心调解
下，调解员厘清举证责任与法律边界，最终双
方达成一致，保险公司按协商金额退费并解
除合同，纠纷圆满化解。

案件评析：该案反映出保险销售合规管控
短板，提醒消费者投保时仔细核对合同条款、
留存完整证据，避免维权陷入举证困难。

5

璧山区市场监管局处罚某公司发
布虚假广告案

某实业公司在宣传“锶念水”时，宣
称产品可促进骨骼发育、治疗骨质疏松、
冠心病等疾病，将普通食品虚假宣传为
具有治疗功效的保健品，误导老年消费
群体。

璧山区市场监管局依法责令停止发
布广告、消除影响，并处罚款2万元。

案件评析：该案直指老年消费陷阱，
监管部门严厉打击利用健康焦虑实施的
虚假宣传行为，切实守护老年群体消费
安全。

7

市农业农村委处罚某公司生产经
营假种子案

2025年1月，市农业综合执法总队
查实某企业生产的标称川某水稻杂交种
子为假种子，涉案数量860公斤，货值
4.47万元，且该企业曾因同一品种假种
子被处罚。

最终，执法部门对企业处以罚款
35.93万元，并将涉嫌犯罪线索移送公
安、检察机关。

案件评析：该案严厉打击农资领域
违法行为，守住农业生产用种安全底线，
保障农民合法权益。

8

市通信管理局处置电信业务违规
营销案

某电信企业联合第三方公司推出流
量包产品，因App公示规则与实际执行
规则不一致，导致多名消费者投诉宣传
与实际权益不符，认为企业单方变更协
议、误导用户。

市通信管理局责令企业立即整改，
涉事企业公开致歉、下架产品，并对受影
响消费者执行“退一赔三”赔付，妥善化
解群体性消费纠纷。

案件评析：该案提醒通信企业必须
严格履行服务承诺，保障消费者知情权
与公平交易权，消费者办理业务时应注
意留存相关凭证。

9

市消委会提起生产销售伪劣食品
消费民事公益诉讼案

2022年3月至9月，李某某、陈某某
将鸭肉加工后冒充“签签牛肉”销售，涉
案金额约11万元，朱某某明知伪劣仍予
以售卖。三人已被追究刑事责任。

随后，市消委会提起消费民事公益
诉讼。经法院调解，三被告公开道歉，并
支付赔偿金共计10.9万余元上缴国库。

案件评析：该案通过公益诉讼大幅
提高违法成本，严厉打击食品造假行为，
守护市民“舌尖上的安全”，让群众吃得
放心、买得安心。

上游财经-重庆晨报记者 杨新宇

10
跳绳练习

春秋假外出游玩（资料图）
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